Napraw z nami Swietochtowice

Wraz z poczatkiem wiosny ruszamy z serwisem NaprawmyTo, dzieki
ktéremu mieszkarhcy Swietochtowic moga zgtosié problemy w
przestrzeni publicznej. Dzieki temu narzedziu codzienne
problemy bedzie mozna zobrazowa¢ i przekaza¢ w tatwy sposéb.

Urzad Miejski wychodzi naprzeciw oczekiwaniom mieszkancow i
rusza ze specjalnym narzedziem wutatwiajgcym kontakt
Swietochtowiczan z pracownikami urzedu w celu rozwigzania
probleméw. NaprawmyTo.pl jest narzedziem informatycznym
stuzagcym do mapowania problemdéw zauwazonych w przestrzeni
publicznej. Podstawowag funkcja serwisu jest
mozliwos¢ zaznaczenia problemu na mapie, opisania go oraz
automatycznego poinformowania o takim zgtoszeniu instytucji
odpowiedzialnych za rozwigzywanie okreslonych kategorii spraw.

Najwazniejszg zaleta strony z perspektywy uzytkownika jest
mozliwos¢ dodania alertu. Jest to tez jedna z dwédch
funkcjonalnosci (obok przeglgdania dodanych alertéw)
dostepnych z poziomu aplikacji mobilnych. Alerty mogg dodawad
osoby zalogowane 1 niezalogowane. Narzedzie dziata z
komputera, ale takze z komdrki, dzieki czemu mozena zgtaszac
bedgc na spacerze czy jadac do pracy.

Dodaj wtasny alert — Krok po kroku

Krok 1 — Lokalizacja i opis

Aby doda¢ alert nalezy przede wszystkim zaznaczy¢ miejsce
wystepowania problemu — mozemy wpisac¢ doktadny adres 1lub
zaznaczy¢ miejsce za pomocg znacznika przyblizajac mape
(doktadne wskazanie miejsca pomoze w szybkim jego
zlokalizowaniu). W tym kroku dodajemy takze opis problemu.
Zachecamy do opisywania szczeg6towo, aby méc przekazac jak
najwiecej informacji.

Krok 2 — Galeria zdjec
W tym kroku opcjonalnie dodajemy zdjecia pokazujgce problem,
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zatgczajgc odpowiedni plik graficzny. Mozemy dodac¢ maksimum 6
zdjecC. Bardzo prosimy o dodawanie zdje¢ — dzieki temu od razu
wiemy jakiej skali jest to problem.

Krok 3 — Wybor kategorii

Ostatniag obowigzkowg czynnosScig przy zgtaszaniu alertu jest
wybdér odpowiedniej kategorii z podanej listy. Jesli alert
zostat dodany anonimowo, uzytkownik zostanie przekierowany na
strone informujacg o tym, ze alert czeka na moderacje. Jesli
alert zostat® dodany przez zalogowanego uzytkownika, pojawi sie
niezwtocznie na mapie Swietochtowic.

Istnieja 4 gtdéwne kategorie: Infrastruktura, Bezpieczenstwo,
Budynki i Przyroda (jest takze kategoria Inne, gdzie mozna
zgtaszac problemy, ktdére nigdzie nie pasuja).

Link do serwisu: NaprawmyTo.pl — Swietochtowice


https://naprawmyto.pl/swietochlowice

