Ruszyt projekt ,Budowa
Mystowickiej Infrastruktury
Informacji Przestrzennych”

Mystowicki Urzad wraz z poczatkiem 2020 r. uruchomit projekt
pn. ,Budowa Mystowickiej Infrastruktury Informacji
Przestrzennych jako narzedzia zwiekszania zakresu i jakosci
ustug sSwiadczonych droga elektroniczna”, ktory w znaczny
sposob wzbogaci oferte dostepnych dla swoich klientéw e-ustug.
Realizacja przedsiewziecia jest mozliwa dzieki unijnemu
dofinansowaniu jakie otrzymato miasto w ramach Programu
Cyfrowe Slaskie. Wysoko$¢ dofinansowania to ponad 5,7 mln z%.

W ramach projektu zostat stworzony portal do elektronicznej
obstugi klientdéw, w ktérym po zalogowaniu sie znajda oni swoje
zobowigzania, czesSciowo juz wypeinione formularze lub inne
istotne informacje. Ponadto, jezeli zaistnieje obowigzek
ptatnosci czy ztozenia odpowiednich dokumentéw klienci zostang
poinformowani o tym sms-em. System przewiduje mozliwos$¢
zatatwienia catosSci sprawy drogg elektroniczng, %*agcznie z
ewentualng ptatnoscig.

W systemie on-line wdrozone zostaty cztery ustugi dla
mieszkancéw: podatek od nieruchomos$ci, rolny, lesny od osoéb
prawnych i te same podatki od os6b fizycznych, podatek od
Ssrodkéw transportowych oraz optata za odbidér odpadow
komunalnych. Wdrozenie platformy ma rowniez na celu
zintegrowanie zbiordéw danych, ktore posiadaja odrebne Wydziaty
Urzedu w jednym miejscu.

Podsumowujgc, realizacja projektu powinna miec bardzo
pozytywny wptyw na jakos¢ Swiadczonych przez Urzad Miasta
Mystowice ustug, tym bardziej w czasach, w ktéorych informatyka
jest nieodzownym elementem funkcjonowania praktycznie
wszystkich obszardéw dziatalnosci urzedu. Dzia*ania sg
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poczatkiem proby przeksztatcenia Mystowic w miasto nowych
technologii oraz zréwnowazonego rozwoju poprzez zwiekszenie
dostepnosci i dojrzatos$ci wustug sSwiadczonych droga
elektroniczng.

Pierwszy kwartat roku 2020 jest okresem precyzowania rozwigzan
organizacyjnych, m. in. w zakresie przyjmowania wnioskéw
dotyczgcych mozliwosci zaktadania dedykowanych kont dla
mieszkancéw miasta oraz dodatkowego promowania wdrozonych e-
ustug.

Projekt o wartosci ponad 7,7 mln z%* realizowany jest w ramach
dziatania 2.1 Wsparcie Rozwoju Ustug Publicznych, oS
priorytetowa II Cyfrowe Slagskie Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewdédztwa Slaskiego na lata 2014-2020
(Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego).



