Trudny czas 1izolacji - OIK
wpliera psychologicznie

Na wsparcie pracownikow OSrodka Interwencji Kryzysowej moga
liczy¢ osoby, ktore znalazty sie w trudnej sytuacji, zwigzanej
z epidemia koronawirusa. Mozna dzwonié¢, albo skorzystac =z
WhatsApp’'a.

To czas, w ktdérym chyba kazdy sie obawia o siebie i swoich
bliskich — méwi Marta Szmelcer, kierownik OIK.

Pracownicy OSrodka na co dzien udzielajag wsparcia
psychologicznego przede wszystkim osobom wobec, ktdrych
stosowana jest przemoc. Pracujg tez z ludZzmi, ktérzy nie
panujg nad emocjami i dopuszczajg sie przemocy. Konflikty
czesto rodzg sie w sytuacjach, ktdérych nie znamy 1 obawiamy
sie ich, a takg wtasnie jest epidemia — podkresla Marta
Szmelcer. Przymusowa 1izolacja moze sprzyjac¢ domowym
nieporozumieniom. Niemniej nie warto ulegac trudnym emocjom,
lepiej zadzwonic¢ i spytac, jak poradzic¢ sobie z dang sytuacja.
Czasem wystarczy zwykta rozmowa, by na problem spojrzec¢ z
innej strony.

Telefonéw do osrodka dzwoni coraz wiecej, ale nie wszystkie
dotyczg porad psychologicznych. Dzwonig tez do nas ludzie z
prosbg o zatatwienie jakiejs sprawy, zwtaszcza finansowej. Nie
robimy tego. Mozemy wesprzec, podpowiedziec, co zrobic,
skontaktowac¢ z dang instytucjg. Prosze jednak, by nie blokowad
telefonow O0IK i nie wykorzystywac¢ do innych spraw. To numery
dla ludzi potrzebujgcych pomocy psychologa - apeluje
kierowniczka oS$rodka.

Po pomoc psychologiczng do OSrodka Interwencji Kryzysowe]
mozna dzwoni¢ pod numer:

32 438 89 52. Mozna tez korzysta¢ z aplikacji WhatsApp: 533
302 078.
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Porady udzielane sa od poniedziatku do piatku od 7.30 do
19.30.
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