PWiK roztozy zobowlagzania na
raty

PWiK Sp. z o0.0. w Rudzie Slaskiej przygotowato dla swoich
odbiorcow PROGRAM PRZECIWDZIALANIA SKUTKOM COVID-19.

Program skierowany jest do klientdw indywidualnych oraz
podmiotow dotknietych skutkami COVID-19 i dotyczy mozliwosSci
roztozenia na maksymalnie 6 rat zobowigzan w stosunku do
Spotki.

I. W przypadku podmiotéw gospodarczych (mikro, mate i Srednie
firmy) i samorzgdowych oraz prywatnych podmiotéw Swiadczgcych
ustugi niekomercyjne dla mieszkancéw:

= Roztozenie na raty moze by¢ dokonane na wniosek Klienta,
gdy:

— w nastepstwie wystgpienia COVID-19 doszto do przestoju
w prowadzeniu dziat*alnos$ci w okresie rozliczeniowym objetym
wnioskowang naleznos$cig,

— przestdéj w prowadzeniu dziat*alno$ci spowodowat zmniejszone
zuzycie wody o co najmniej 30% w stosunku do analogicznego
okresu rozliczeniowego poprzedniego roku.

» Wniosek powinien dotyczy¢ odrebnie kazdej faktury.

» Sptata nalezno$ci zostanie roztozona na maksymalnie
6 rat.

» Za okres odroczenia ptatnos$ci odsetki za opdZnienie nie
zostang naliczone.

II. W przypadku klientéw indywidualnych:

» Wniosek powinien dotyczy¢ odrebnie kazdej faktury.

- Sptata naleznoSci zostanie roztozona na maksymalnie
6 rat.

» Za okres odroczenia ptatnos$ci odsetki za opdzZnienie nie
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zostang naliczone.

Dodatkowych informacji udziela: Biuro Obstugi Klienta (w godz.
7.00 — 15.00), tel. 32/34 24 300 email: bok@pwik.com.pl, Dziat
Ksiegowos$ci tel. 32/34 24 226, Windykacja tel. 32/34
24 284, www.pwik.com.pl
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