Przeciwdziatanlie przemocy w
rodzinie w stanie epidemii

W czasie epidemii izolacja i brak kontaktéw z innymi osobami
sprzyjaja nasilaniu sie aktdéw przemocy domowej. W Chorzowie
osoby doznajace przemocy w rodzinie a takze sSwiadkowie
przemocy moga otrzymaé pomoc i wsparcie. Instytucje, ktére w
normalnych warunkach udzielaty wsparcia, obecnie wykonuja
dziatania w formie zdalnej — telefonicznie lub za pomoca
dostepnych aplikacji internetowych.

Pomoc w zakresie przemocy w rodzinie udzielajg nastepujgce
podmioty:

Specjalistyczny OSrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
dziata w oparciu

0 ustawe o0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz
rozporzadzenie w sprawie standardéw specjalistycznych oSrodkéw
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie. Placdéwka ma charakter
ponadlokalny i udziela pomocy osobom doznajgcym przemocy oraz
ich dzieciom z Chorzowa oraz innych miejscowos$ci.

Placowka jest czynna 24 godziny na dobe przez wszystkie dni w
tygodniu.

OSrodek Wsparcia Rodziny zapewnia miejsca hostelowe dla rodzin
z problemem przemocy Llub przezywanym kryzysem sprawowania
pieczy nad dzieémi, ktdére wymagajg czasowego schronienia i
pomocy. Do hostelu osrodka moze by¢ skierowany rodzic z
dziecmi na wniosek 0OSrodka Pomocy Spotecznej.

Zesp6t Interdyscyplinarny

Budowanie gminnego systemu przeciwdziatania przemocy w
rodzinie w Chorzowie poprzez integrowanie i koordynowanie
dziatania s*uzb, instytucji, organizacji oraz specjalistoéw
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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Dla rozpatrywania indywidualnych spraw powoiywane sa grupy
robocze, ktére prowadzone sa przez koordynatoréw -
specjalistow w zakresie przeciwdzia*ania przemocy w rodzinie.

W okresie pandemii ze wzgledu na brak mozliwosSci pracy w
grupach do kontaktu z osoba doznajaca przemocy wyznaczony jest
jako opiekun tej osoby — pracownik socjalny. Do kontaktu z
osoba stosujaca przemoc wyznaczony jest jako opiekun tej osoby
— Policjant.

Osrodek Psychoterapii i Promocji Rodziny prowadzony przez
Stowarzyszenie na Rzecz Rodziny, ktdérego zadaniem jest
udzielanie pomocy pedagogicznej, psychologicznej i prawnej w
szczegdélnosSci rodzinom zagrozonym wuzaleznieniami i
demoralizacjg, rodzinom, w ktérych wystepujg problemy
alkoholowe oraz rodzinom w Kkryzysie, w szczegdlnosSci
wynikajgcym

z problemu przemocy w rodzinie. W obecnej sytuacji
epidemicznej, specjalisci osrodka udzielaja porad
i konsultacji oraz prowadzg i kontynuuja terapie indywidualng
lub rodzinng w formie zdalnej — telefonicznej oraz za pomoca
dostepnych form komunikacji internetowej. Aby skorzystad
z pomocy nalezy uméwic¢ termin porady. Rejestracja telefoniczna
w osrodku od poniedziatku do pigtku w godzinach od 15.00 do
19.00.

Chorzowskie Stowarzyszenie TrzezZzwosSciowe ,Feniks” w ramach
Osrodka Przeciwdziatania Uzaleznieniom i Dysfunkcjom
Spotecznym zrealizuje ,Program pomocy osobom uzaleznionym i
ich rodzinom — promocja trzeZwego stylu zycia”, w tym
dziatania skierowane do oséb doznajgcych przemocy w rodzinie z
problemem alkoholowym. W oSrodku dziata telefoniczny punkt
konsultacyjno-poradniczy, =z ktdérego moga skorzystac
potrzebujgce osoby, jak rdéwniez mozliwe jest uzyskania
wsparcia w tym psychologicznego w formie zdalnej.

Profilaktyczno-Rozwojowy Osrodek dla Mtodziezy PROM prowadzony
przez Stowarzyszenie na Rzecz Rodziny udziela wsparcia



dzieciom, mtodziezy w wieku 11-21 lat, eksperymentujgcej ze
srodkami psychoaktywnymi oraz ich rodzicom i opiekunom. W
obecnej sytuacji prowadzone sg konsultacje, poradnictwo w tym
psychologiczne oraz kontynuowane terapie dla podopiecznych
osrodka w formie zdalnej. Specjalisci majg staty, telefoniczny
lub internetowy kontakt z podopiecznymi.

O0Srodek Pomocy Osobom Uzaleznionym i Ich Rodzinom

OSrodek udziela wsparcia osobom uzaleznionym oraz rodzinie
osoby uzaleznionej, rodzicom, ktérych dzieci eksperymentujg z
réoznymi $rodkami odurzajgcymi oraz rodzinom w trakcie kryzysu
Lub konfliktu.

Terapeuci udzielajg gtdéwnie porad telefonicznych. Ze swoimi
Pacjentami utrzymujg telefoniczny kontakt podtrzymujagcy.
Istnieje réwniez mozliwo$¢ przeprowadzenia sesji na Skype.

Placowki wsparcia dziennego

Placowki te prowadzone sg w formie opiekunczej i
specjalistycznej. Zapewniajg wiec dzieciom przede wszystkim
opieke i wychowanie, pomoc w hauce, organizacje czasu wolnego,
rozwéj zainteresowan. W obecnej sytuacji epidemicznej placéwki
dziatajg zdalnie, gtdéwnie za pomocg dostepnych aplikacji

internetowych - w dotychczasowych godzinach swoje]j
dziatalnosci. Poza odbywajgcymi sie zajeciami wychowawczymi,
zajeciami rozwojowymi oraz pomocg w hauce — zwtaszcza

6smoklasistom, podopieczni placowek mogg liczy¢ na pomoc
psychologiczng oraz wsparcie w trudnych sytuacjach rodzinnych.
Wychowawcy maja staty kontakt telefoniczny z podopiecznymi
placowek.

Nieodptatna pomoc prawna

Osoby potrzebujgce wsparcia prawnego mogg roéwniez skorzystac z
nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, ktdére réwniez prowadzone jest w formie zdalnej
— gtéwnie telefonicznej — po uprzednim, telefonicznym 1lub



mailowym zarezerwowaniu terminu porady.
Centrum Inicjatyw Spotecznych

0Srodek Pomocy Spotecznej w ChorzowiepoprzezCentrum Inicjatyw
Spotecznych

od miesigca maja b.r. planuje wznowienie programu korekcyjno-
edukacyjnego dla oséb stosujacych o przemoc w formie
indywidulanej. Zajecia grupowe nie odbywaja sie.

Uczestnicy rekrutowani sg sposrod klientéw Osrodka Pomocy
Spotecznej oraz w wyniku procedury ,Niebieskiej Karty”.
Mozliwe jest réwniez samodzielne zgtoszenie sie o0séb
zainteresowanych uzyskaniem pomocy.

Mozliwo$¢ uzyskania pomocy Policji

Dla os6b doznajacych przemocy w rodzinie lub bedacych jej
Swiadkami dostepne sa réwniez specjalne infolinie oraz
aplikacje ogolnopolskie (szczegdtowe informacje znaleZz¢ mozna
na stronie internetowej Komendy Miejskiej Policji w Chorzowie
http://slaska.policja.gov.pl/kat/informacje/wiadomosci/285993,
Przemoc-w-rodzinie-jak-uzyskac-pomoc-Policji.html ):

 Numer alarmowy 112

= Aplikacja ,alarm”

= Aplikacja ,,Moja Komenda”

- Platforma ,Policja E-ustugi”

- Aplikacja ,,Twoj Parasol”

= Policyjny Telefon Zaufania dla Osdéb Dotknietych Przemoca
w Rodzinie

Na zlecenie Panstwowej Agencji Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych dziata Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie ,Niebieska Linia”.

,Niebieska Linia” to bezptatny, CALODOBOWY telefon dla osob
doznajacych przemocy domowej i dla swiadkdéw przemocy 800 12 00
02
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Dziata takze poradnia e-mailowa:
niebieskalinia@niebieskalinia.info

Za posrednictwem infolinii mozna wuzyskad¢ wsparcie
psychologiczne, informacje na temat przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, w tym o istniejgcych mozliwo$ciach prawno-
proceduralnych oraz lokalnych placdwkach pomocowych.

Ponadto w kazdy poniedziatek w godz. 13.00-15.00 cztonkowie
rodzin z problemem przemocy i problemem alkoholowym moga
skonsultowa¢ sie przez SKYPE'A (pogotowie.niebieska.linia) ze
specjalistg z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Oferta adresowana jest takze do o0s6b gtuchych i
niedostyszgcych — dyzurujgcy konsultanci postugujag sie
jezykiem migowym.

Dodatkowo podjeto dziatania informacyjne — z prosha o
przekazanie rodzicom lub/i uczniom, do chorzowskich szkét
zostata przekazana w formie elektronicznej ulotka dotyczgca
funkcjonowania 0gdélnopolskiego Telefonu Zaufania ,Niebieska
Linia” na zlecenie Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz informacja dotyczgca instytucji dzia*ajacych
na terenie Miasta w zakresie przeciwdziat*ania przemocy w
rodzinie oraz informacja dotyczgca mozliwosSci uzyskania pomocy
Policji.

W celu skorzystania z powyzszej pomocy nalezy skontaktowal sie
bezposSrednio z podmiotem udzielajgcym porad i wsparcia.
Szczegbtowe informacje, w tym numery telefondéw oraz adresy
stron internetowych oraz adresy mailowe dostepne sg w ,Liscie
jednostek nieodptatnego poradnictwa” dostepnej w BIP Urzedu
Miasta Chorzéw

http://bip.chorzow.eu/index.php?kat=154702869548997527 1lub na
stronie internetowej Miasta Chorzéw w zaktadce Portal dla
Mieszkanca/NajczesSciej zdawane pytania/ 3.Jak wuzyskad
bezptatna pomoc prawng?
(https://mieszkancy.chorzow.eu/article/3-jak-uzyskac-bezplatna


http://bip.chorzow.eu/index.php?kat=154702869548997527
https://mieszkancy.chorzow.eu/article/3-jak-uzyskac-bezplatna-pomoc-prawna

-pomoc-prawna) .

Wiecej informacji o dziataniach miasta w zwigzku z
koronawirusem. KLIKNIJ]

Zrdédxo: UM Chorzéw
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