Undw wizyte. Szybko 1
sprawnie zatatwisz sprawe

Wizyte w Urzedzie Miejskim w Dagbrowie Gérniczej warto uméwid
online albo telefonicznie. Dzieki temu szybciej i %tatwiej
zatatwimy sprawe, unikniemy tez stania w kolejce.

Poprzez elektroniczny kalendarz na stronie kalendarz.dg.pl
mozna umawiaé¢ wizyty dotyczgce pojazdéw 1 kierowcow, dowodow
osobistych i meldunkoéw, spraw mieszkaniowych, geodezji i
kartografii, a takze dziatalnosci gospodarczej.

Uméwienie wizyty to wygodne rozwigzanie, ktdére pozwala wybrad
dogodny termin, jednoczes$nie dajace gwarancje, ze zostaniemy
obstuzeni. Internetowe lub telefoniczne ustalenie terminu jest
konieczne w przypadku spraw zwigzanych z rejestracja pojazdow
i geodezja. W innych sprawach, jes$li bedzie wielu klientéw,
przyjscie do urzedu ,z marszu” moze wigzac¢ sie z
kilkugodzinnym oczekiwaniem w kolejce. Dzieje sie tak, bo
pierwszenstwo majg osoby, ktére wczesSniej sie umdwity.

Katalog spraw, w ktérych mozemy uméwic¢ wizyte online

- Rejestracja pojazdow — np.: rejestracja pojazdu
sprowadzonego z zagranicy, rejestracja pojazdu
zakupionego w kraju, rejestracja pojazdu fabrycznie
nowego

 Uprawnienia do kierowania — np.: odbidr/wymiana prawa
jazdy, generowanie profili kandydata na kierowce

» Inne sprawy komunikacyjne — np.: odbidr ,statego” dowodu
rejestracyjnego, zgtoszenie nabycia/zbycia pojazdu,
wymiana dowodu rejestracyjnego, wpisanie adnotacji (hak,
gaz, L, taxi, vat), wtérniki oznaczen pojazdu

= Wnioski na dowdd osobisty i zgtoszenie utraty — np.:
przyjmowanie wniosku na dowdd osobisty , zgtoszenie
utraty dowodu osobistego

n
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= 0dbidr dowodu osobistego

= Sprawy meldunkowe — np.: zameldowanie, wymeldowanie

» Sprawy mieszkaniowe — np.: wynajem lokalu mieszkalnego
lub najem socjalny, zamiana lokalu, przedtuzenie umowy
najmu socjalnego, przywrécenie tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu

» Geodezja 1 kartografia — np.: wyrysy 1 wypisy z
ewidencji gruntéw i budynkéw, udostepnianie map
ewidencyjnych i zasadniczych

= Obstuga firm geodezyjnych — sprawy dotyczgce zgtoszen
prac geodezyjnych

= Dziatalnos¢ gospodarcza — Inne sprawy — np.: zmiana
danych we wpisie w CEIDG, zawieszenie dziatalnosSci
gospodarczej, wznowienie dziatalnosSci gospodarczej,
wykreslenie wpisu z CEIDG

= Rejestracja dziatalnosci gospodarczej

Kalendarz umozliwia umawianie wizyt z wyprzedzeniem do 14 dni.
W ustalonym terminie, nie wczesniej niz 30 minut przed
ustalong godzing, nalezy podejs$¢ do biletomatu i wpisaé swdj
numer telefonu. Nastepnie system go autoryzuje i sprawdza, czy
dana wizyta byta faktycznie umdéwiona. Jesli poprawnie
zweryfikowano wizyte, otrzymamy bilet, ktéry daje
preferencyjne miejsce przed pozostatymi oczekujgcymi. Jesli
osoba umoOwiona przez kalendarz sie sp6zni, traci mozliwos$¢
skorzystania z ustugi.

Jesli nie mozna skorzystaé¢ z umdwionej wizyty, powinno sie ja
odwota¢ - dzieki temu ze zwolnionego terminu bedzie mégt
skorzysta¢ ktos inny. Odwotanie wizyty jest mozliwe poprzez
klikniecie w przestany link. Nieodwotywanie wizyt to jedna z
gtéwnych przyczyn ograniczonej dostepnosci do ustug.

Wizyte najlepiej umowi¢ samodzielnie poprzez kalendarz. Jezeli
nie mamy takiej mozliwosSci, mozna zrobi¢ to dzwoniac do
Centrum Obstugi Klienta - 32 295 67 00.

W Dabrowie Gérniczej wybrane urzedowe sprawy mozna zatatwid



rowniez przez paczkomat. Ustuga Paczkomat Urzad24 pozwala to
zrobi¢ bezkontaktowo i catodobowo. Wiecej informacji na

stronie
www.dabrowa-gornicza.pl/aktualnosci/urzedowe-sprawy-zalatwisz-

przez-paczkomat/
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