Bezptatne ©przejazdy dla
obywateli Ukrainy, ktorzy
przekroczyli granice po
wybuchu wojny

WAZNE, AKTUALIZACJA KOMUNIKATU (8.04.2022):

-0d 8 kwietnia zacznie obowigzywaé¢ zmieniona taryfa
Zarzadu Transportu Metropolitalnego.

- Zostaty w niej uszczegdétowione zapisy dotyczace
bezptatnych przejazdéw dla obywateli Ukrainy.

- Beda mogty z nich korzysta¢ osoby, ktore przekroczyty
granice z Polska od dnia 24 lutego, kiedy rozpoczat sie
bestialski atak Rosjan na naszych wschodnich sagsiaddw.

Uszczegodtowienie zapisdéw taryfy pozwoli objgé¢ pomocg te osoby,
ktére uciekaty z Ukrainy po wybuchu wojny wywotanej przez
Rosjan.

Aby skorzystaé¢ z mozliwo$ci bezptatnych przejazdéw, obywatele
Ukrainy, ktérzy znajduja schronienie w miastach i gminach GZM,
podczas kontroli biletdéw zostang poproszeni o okazanie jednego
z wymienionych ponizej dokumentdw:

— waznego paszportu ze stemplem wjazdowym,

— potwierdzenia otrzymania numeru PESEL lub innego dokumentu
potwierdzajacego obywatelstwo Ukrainskie oraz przekroczenie
granicy od dnia 24 lutego 2022 r.

MozliwosS¢ bezptatnych przejazdéw dla obywateli Ukrainy, ktdérzy
przekroczyli granice z Polskg od 24 1lutego, dotyczy
komunikacji miejskiej organizowanej przez Zarzad Transportu
Metropolitalnego w gminach Metropolii oraz kilkunastu, ktdre z
nig bezpos$rednio sgsiadujg. Rozktad jazdy dostepny jest na
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stronie internetowej https://rj.metropoliaztm.pl/.

Biezgce informacje dotyczgce funkcjonowania komunikacji
miejskiej oraz ewentualnych utrudnien na drogach mozna uzyskac
dzwonigc na infolinie ZTM, ktdra pracuje przez 24 h na dobe,
przez siedem dni w tygodniu: 800 16 30 30/ +48 42 291 04 05.

Aktualny komunikat PL: Zmiany: bezptatne przejazdy dla
obywateli Ukrainy, ktérzy przekroczyli granice po wybuchu
wojny

=3 8 KBLTHA Habypge 4YUHHOCTiLI 3M1iIHeHuun Tapud
MeTpononiTanbHOro TPaHCMOPTHOro YynpaBJIiHHA.

= B uei Tapud yBihwnum petanbHi NONOXEHHA Npo 6e3KOoWTOBHUM
npoispn rpomMapgsH YKpalHu.

= 3 uboro Tapudy 3MOXYTb KOpUCTATUCA ocobu, sAKi nepeTHynu
KoppoH 3 Monbwew 3 24 nOTOro, KOJMU NOYaBCHA XOPCTOKUM
Hanap pPoCisH Ha Hawux cxipHux cycipiB.

binbw pgeTanbHi MONOXEHHS Tapudy OOMOMOXYTb TWUM, XTO BUMYWEHWUWN
6yB nNOKMHYTM YKpaiHy nicng noyaTKy BiWHM, COpUYMHEHOL
pocisiHaMmun.

Ona Ttoro, wob cKopucCcTaTUCH MOXNMBICTW OE3KOWTOBHOro npoispay,
rpoMagsaHaM YKpalHu, AK1 3HaxXoOATb MPUXUCTOK Yy MicCTax Ta rMiHax
BepxHbo-Cine3bkol Metpononii, HeobxipHo 6ype nipg 4ac nepeBipkwu
KBUTKiB npen’'sIBUTU OOMH 13 TaAKUX OOKYMEHTIiB:

— QiWcHMKM nacnopT 31 wtamnoM npo B'i3f,

— NiATBEPAXEHHA OTpMMaHHS HoMepa PESEL abo iHwWMM QOKYMEHT, wWo
CBipyuTb NpPO rpoMAaffHCTBO YKpalHM 1 nepeTuH KOPAOHY 3 24
noToro 2022 p.

MoxnueicTb O0€e3KOWTOBHOrM0O nNpoi3fgy rpoMapgsH YKpaiHu, 4akKi
nepeTHynn KopgoH 3 [Monbwew 3 24 f0OTOro, MNOWMPIETHLCA Ha MiCbKUW
rpoMagCbKUN TpPaHCNOPT, $SAKWUA opraHiloBye MeTpononiTtanbHe
TPaHCNOPTHe ynpaBniHHA B rMiHax MeTpononii i we 6inbwe pecsaTwu
Takux, wo 6e3nocepenHbO MeXywWTb 3 Hew. Po3knam OOCTYNHUMA Ha
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Beb-canti https://rj.metropoliaztm.pl/.

AkTyanbHy 1iHdopMauiw npo OGYHKUL1IOHYBaHHA TpPOMafCbKOro
TPpaAHCNOPTY Ta MOXNMB1 TpypgHowi 3 Npoi3goM MOXHa OTpuMaTH,
TenepoHyw4n Ha rapsady niHiw BepxHbo-Cine3bkol MeTpononii,
YMHHY 24 roguHuM Ha poby, 6e3 BuxipgHux: 800 16 30 30 / +48 42
291 04 05.

3mMiHu: 6e3KowTOBHMI npoi3pm pgnsA rpomapgsAH YKpaiHu, KL nepeTHynu
KOpPAOH Nicns novyaTkKy BiMHU

WCZESNIEJ PISALISMY (28.02.2022):

0d 28 lutego wszyscy obywatele Ukrainy moga bezptatnie
korzysta¢ z komunikacji miejskiej Zarzadu Transportu
Metropolitalnego (ZTM).

= Autobusy, tramwaje i trolejbusy jezdza pomiedzy 41
miastami Gérnos$lasko-Zagtebiowskiej, ktére otaczaja
Katowice, Sosnowiec, Bytom, Tychy oraz Gliwice.

= Lista miast: https://rj.metropoliaztm.pl/przystanki/

 Rozktad jazdy: https://rj.metropoliaztm.pl/

Aplikacja mobilna z rzeczywistym czasem odjazdu
komunikacji miejskiej:

Android:
https://play.google.com/store/apps/details?id=metropoliaztm.m2
go&hl=pl&gl=US

AppStore:
https://apps.apple.com/pl/app/m2goinfo/id15731832357?1=pl

 Punkty obstugi:
https://www.metropoliaztm.pl/pl/s/punkty-obslugi

» Podczas kontroli biletéw, nalezy pokazac¢ ukrainski
paszport lub inny dokument potwierdzajgcy narodowosc
ukrainska lub dokument potwierdzajacy status uchodzZcy
wojennego.

» Gdy bedziecie potrzebowa¢ informacji lub pomocy, prosimy
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o kontakt z infolinig, ktdéra pracuje przez 24 h na dobe,
przez siedem dni w tygodniu: 800 16 30 30/ +48 42 291 04
05.

Maile mozna wysytac na adres:
kancelaria@metropoliaztm.pl 1lub kontaktowac¢ sie za
posSrednictwem Facebook www.facebook.com/

= Bezptatne przejazdy dla uchodzZzcéw wojennych z Ukrainy
obowigzuja réwniez w pociggach Kolei Slaskich.

Pociggi Kolei Slagskich jezdzg pomiedzy miastami
Metropolii oraz w pozostatej czesci wojewddztwa
$laskiego.

Rozktad jazdy: https://www.kolejeslaskie.com/

Lista miast:
https://www.kolejeslaskie.com/rozklad jazdy/schemat-linii-komu
nikacyjnych/

- Jestesmy z Wami!
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BesnnatHun npoisg ZTM
ANA rpomaaaH YKpaiHn

Mu 3 Bamu!

Bezplatne przejozdy ZTM Free travelling with ZTM

dla cbywateli Ukrainy for Ukrainian citizens

Jestesmy z Wamil  You have our support!
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