Siemianowice Slaskie: zmiany
w ruchu autobusow

Zarzgd Transportu Metropolitalnego informuje o wdrozeniu
tymczasowej organizacji ruchu dla autobusdéw na czas rozbudowy
sieci kanalizacji deszczowej w ciggu ul. Domina. Zmiany beda
obowigzywa¢ od 6 listopada br.

Ponizej doktadne informacje w zatgczniku
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Badania parkingowe w pieciu
miastach GZM. Samochody
skanujace wyjada na ulice w
listopadzie 1 grudniu

Na zlecenie GO6rnosSlasko-Zagtebiowskiej Metropolii w
najblizszych tygodniach zostang przeprowadzone badania
parkingowe w SrédmiesSciach Bytomia, Chorzowa, Gliwic, Rudy
Slaskiej i Tarnowskich G6ér. Specjalne samochody beda zliczad
zaparkowane przy ulicach i na miejskich parkingach pojazdy.
Uzupetnieniem pomiaréw beda badania spoteczne, a wyniki
postuza do diagnozy sytuacji parkingowej w miastach i
opracowania sposobow na ztagodzenie probleméw w tym obszarze.

Badania bedg prowadzone od 14 listopada do 7 grudnia. Pomiary
bedg wykonywane w dni robocze, a w Gliwicach dodatkowo takze w
jedng sobote. W tym miesScie badania odbeda sie w dniach 14,
15, 18, 21 i 22 listopada. W Tarnowskich Goérach pojazdy
skanujgce wyjadg na ulice 14, 15, 28 i 29 listopada. W
Chorzowie i Rudzie Slgskiej pomiary odbedg sie 23 listopada i
5 grudnia, natomiast w Bytomiu — 6 i 7 grudnia.

— W trakcie kazdego dnia badan samochody beda co godzine
przejezdza¢ przez dane SrdédmiesScie, zliczajac zaparkowane
samochody w poszczegdélnych miejscach poprzez sfotografowanie
przestrzeni — méwi Marcin Domanski, zastepca dyrektora
Departamentu Komunikacji 1 Transportu w GZM.

— Samochody przejada réwniez nocg. Na podstawie zebranych
danych, wyliczony zostanie szereg wskaznikéw dotyczgcych
parkowania, miedzy innymi zajetos$¢ miejsc parkingowych czy
rotacja. Ponadto przeprowadzone bedg analizy, majgce na celu
oszacowanie czy w danych miejscach parkuja gtdéwnie mieszkancy
okolicy, czy raczej osoby przyjezdzajace do pracy badz sklepdw
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lub ustug — ttumaczy Domanski.

Badania realizowane bedg na zlecenie G6érnoslagsko-
Zagtebiowskiej Metropolii, ktéra od zesztego roku prowadzi
projekt dotyczacy spdjnej polityki parkingowej w miastach.
Powotany zostat zesp6t urzednikéw z 10 miast — pracownikow
urzedow miejskich i zarzaddéw drdg, nazwany Metropolitalnym
zespotem ds. spdéjnej polityki parkingowej. Zespét ten, po
przeprowadzeniu pomiardéw parkingowych przez firme zewnetrzng,
zrealizuje badania spoteczne w$Srod mieszkancow,
przedsiebiorcow i klientdédw lokali ustugowych w miastach.

Pomiary parkingowe zostang rowniez wykonane w Dabrowie
Gérniczej, Sosnowcu i Zabrzu, jednak tam, z uwagi na trwajgce
inwestycje infrastrukturalne, badania zaplanowano na wiosnhe
przysztego roku. tacznie w trakcie badan w GZM przeanalizowana
zostanie przestrzen wzdtuz okoto 300 kilometréw ulic.

Komunikat dotyczgacy przetwarzania danych osobowych zebranych w
trakcie badania.

Administratorem danych osobowych jest Goérnoslgsko-Zagtebiowska
Metropolia. Celem zebrania 1 przetwarzania danych jest
dokonanie pomiardéw 1 analizy sytuacji zwigzanej z parkowaniem
pojazdow na obszarze miast Metropolii. Podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. e RODO.

Petna tresc¢: Klauzula informacyjna — badania parkingowe

Metrorower zaprezentowany!
Powstaje najwiekszy system
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roweru miejskiego w Polsce

Najwiekszy w Polsce i trzeci najwiekszy w Europie system
miejskich wypozyczalni rowerdw ruszy wczesna wiosna przysztego
roku. Metrorower bedzie czescig systemu Transport GZM. To
pierwsze tego typu rozwigzanie w Polsce.

— Rower w GZM traktujemy jak rdéwnoprawny Srodek transportu —
méwi Kazimierz Karolczak, przewodniczgcy zarzadu GZM. — Nasze
rowery majg te same barwy co autobusy i to nie jest przypadek.
Nie traktujemy Metroroweru jako pojazdu rekreacyjnego, chociaz
i1 w tej roli sprawdzi sie doskonale. To réwnoprawny element
zréwnowazonego transportu miejskiego, obok tramwaju, autobusu
1 trolejbusu — dodaje Karolczak.

Metrorower jako element Transportu GZM pojawi sie rowniez w
taryfie. To jak na razie jedyne tego typu rozwigzanie w
Polsce. Kazdy pasazer korzystajgcy z biletu okresowego bedzie
mogt bezptatnie korzysta¢ z Metroroweru przez 30 minut
dziennie.

— To idealne rozwigzanie na tak zwang ,ostatnig mile”— méowi
Marcin Dworak, petnomocnik GZM ds. nowej mobilnosSci. — Rower
moze dowiezé¢ nas do przystanku lub miejsca, do ktdérego nie
mozemy, nie chcemy lub nie mamy czasu dojs¢ pieszo — dodaje

Metrorower to najwiekszy system roweru miejskiego w Polsce 1
jeden z najwiekszych w Europie. W systemie pojawi sie 7000
roweréw i prawie tysigc stacji. Rowery pojawig sie w 31
gminach GZM. Technicznie bedg to rowery IV generacji,
wyposazone w nadajnik GPS. Oznacza to ze nie bedzie potrzeby
przypinania ich do stojakéw, bedzie mozna wypozycza¢ i oddawad
rowery na stacji bez wpinania go do stojaka. To najnowszy
model SmartBike 2.0, ktéry jest lzejszy, bardziej zwinny,
dynamiczny i wygodny niz dotychczasowe rowery.

Wykonawca systemu ma 4 miesigce od podpisania umowy na jego
uruchomienie. Powiem wprost — jestesSmy niesamowicie dumni,
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zaszczyceni 1 szczesliwi! Ten projekt stanowi kamien milowy,
nie tylko umieszczajgc nasz wspdlny system na mapie jako
najwiekszy system rowerdw miejskich w Polsce 1 trzeci
najwiekszy w Europie, z imponujaca liczba 7000 rowerdw, ale
takze wumieszczajgc Polske na czele 1innowacji w
dziedzinie bike-sharingu na arenie miedzynarodowej — mowi
Tomasz Wojtkiewicz, CEO Nextbike.

— Nasze przedsiewziecie jest znaczgcym krokiem w Kierunku
przysztosci transportu miejskiego, z zobowigzaniem do co
najmniej 5 lat pionierskiego projektu na obszarze 31 gmin
Metropolii Goérnoslasko-Zagtebiowskiej — dodaje Wojtkiewicz.
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Skad naptywaja pojazdy 1 jak
wyglada ruch wewnagtrz GZM?
Pomiary wykonane

We wtorek, 10 pazdziernika, przeprowadzono pomiar ruchu
kotowego w Metropolii, obejmujacy 29 punktow kordonowych, tj.
na granicy GZM, a takze 41 punktéw wewnatrz GZM. Po analizie i

przetworzeniu dane znajda sie w raporcie.

Pomiar byt przeprowadzany metoda zapisu wideo, w sposoéb
ciggty, przez 24 godziny — celowo w dzien roboczy, aby dane
byty jak najbardziej wiarygodne.

Pomiar ma pokazac¢ skad naptywaja pojazdy do GZM, w jakiej
liczbie, a takze jak wyglada ruch drogowy wewnatrz Metropolii.
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To wazne dane, ktore beda mogty by¢ wykorzystane w wielu
innych dziat*aniach, np. w aktualizacji modelu ruchu stuzgcym
do planowania i rozwoju sieci drdég (wskazujac m.in. na miejsca
nadmiernie obcigzone ruchem) 1 podejmowania decyzji w zakresie
inwestycji czy organizacji ruchu drogowego.

Byt to pierwszy krok projektu. W kolejnej fazie dane zostanag
przetworzone (z zachowaniem anonimowo$ci), nastepnie
analizowane 1 przedstawione w formie raportu. Caty projekt
zakoAczy sie w grudniu.

Dziatanie stanowi realizacje jednego z zadan ustawowych
Metropolii i wpisuje sie w potrzeby planu zrdéwnowazonej
mobilnosci miejskiej.

Jak dotad nie byto jeszcze tak kompleksowych pomiaréw ruchu
wprost dedykowanych GZM. Doda¢ tez nalezy, ze tzw. generalne
pomiary ruchu obligatoryjnie dokonywane sg co 5 lat na terenie
catego kraju przez GDDiKA oraz Zarzady Drog Wojewddzkich
(pomiary te nie obejmujg jednak drég krajowych i wojewddzkich
w miastach na prawach powiatu). Najblizsze takie pomiary
odbedg sie w 2025 r.
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Jazda na wybory! Bezptatny
transport zbiorowy 15
pazdziernika

W najblizszg niedziele odbeda sie wybory do Sejmu i Senatu RP.
Aby utatwié¢ mieszkancom Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii
oddanie swojego gtosu, tego dnia bedzie mozna bezptatnie
podrézowa¢ autobusami, tramwajami i trolejbusami Transportu
GZM.

— Niedziela bedzie waznym dniem, w ktérym zdecydujemy o tym,
kto nas bedzie reprezentowat w parlamencie przez kolejne 4
lata — méwi Kazimierz Karolczak, przewodniczacy zarzadu GZM. —
Chcemy maksymalnie utatwié¢ wszystkim mieszkancom mozliwo$¢
oddania swojego gtosu w wyborach. Nie wszyscy majg komisje
wyborcze pod nosem. W mniejszych gminach czesto sg one
znacznie oddalone od miejsca zamieszkania. Zdarza sie takze,
ze gtosujemy tam, gdzie jestesmy zameldowani, cho¢ mieszkamy w
zupeinie innym miejscu. Z my$slg o tych wszystkich
mieszkancach, uruchomimy bezptatny publiczny transport
zbiorowy dniu wyboréw — dodaje.

W celu odbycia bezptatnej podrézy w dniu 15 pazdziernika nie
bedg potrzebne zadne zaswiadczenia. Bezptatna komunikacja
obejmie wszystkie pojazdy jezdzgce pod szyldem Transport GZM
na terenie 56 gmin woj. $laskiego.

W dniu wyboréw parlamentarnych lokale wyborcze beda czynne
miedzy godzing 7:00 a 21:00.
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16 pazdziernika 2023 roku
Transport GZM bezptatnie dla wszystkich
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Metropolitalny Climathon
2023. Szukamy rozwiagzan jak
rozwija¢ mobilnos¢ w miastach

Mobilno$¢ w miescie to gtdéwny temat tegorocznej edycji
Climathonu, na ktérym beda sie koncentrowa¢ jego uczestnicy.
Rywalizacja odbedzie sie 25 i 26 pazdziernika. Juz teraz kazdy
student w Polsce moze zarejestrowac¢ swéj udziat.
Specjalistyczne kierunki studidéw nie sg wymagane, trzeba miec
otwarta gtowe i kreatywnos¢.

Metropolitalny Climathon 2023 organizowany jest przez
Gérnoslasko-Zagtebiowska Metropolie oraz Fundacje Fortis Pro
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Nobis pod auspicjami EIT Climate-KIC. Pierwsze tego typu
wydarzenie miato miejsce w 2020 roku.

Uczestnicy wydarzen w murach uniwersytetu Ekonomicznego w
Katowicach beda rywalizowal¢ ze soba przez 24 godziny. Przy
wspb6tpracy z zaproszonymi ekspertami wypacowujg propozycje dla
rozwigzan probleméw, ktdére sa wiodgcym tematem edycji
Climathonu.

»Kwestia mobilnosci w miastach wigze sie z wieloma problemami
— do najwiekszych z nich nalezg w naszym regionie: bardzo duzy
udziat samochoddéw w ruchu, duza presja na przestrzen
parkingowa, nieefektywne planowanie przestrzenne oraz
zagrozenie w ruchu drogowym”, wyliczajg problemy
organizatorzy.

Szanse na wygrang ma kazdy kreatywny pomyst, ktéry zaproponuje
ciekawe i nowoczesne podejsScie do rozwigzywanych probleméw. Na
zwyciezcow czekaja nagrody pieniezne (pula nagrod wynosi 18
000 zt) oraz nagrody rzeczowe.

W ubiegtorocznym Climathonie brato udziat ponad 60 o0séb.
Zwyciezyta grupa studentow Akademii Sztuk Pieknych w
Katowicach. Opracowali oni pomys*, w jaki sposOb drugie i
kolejne zycia da¢ przedmiotom kupowanym co roku przez
studentdéw wyjezdzajacych i przyjezdzajacych na Erasmusa.

Wiecej informacji oraz zasady rejestracji: climathon

Metropolia obejmuje pierwsze
akcje Tramwajow Slaskich

Sosnowiec i Dagbrowa Gérnicza podpisaty dzis z Gérnoslasko-
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Zagtebiowska Metropolia umowe dotyczaca nieodptatnego
przekazania akcji Tramwajéw Slaskich.

Obecnie spbétka Tramwaje Slaskie nalezy do 12 miast wchodzacych
w sktad GZM. W strukturze udziatdéw Sosnowiec jest wtascicielem
11,55% akcji, Dgbrowa Gérnicza — 3,80%. Najwiecej akcji maja
Katowice — 47,05%. Pozostatymi udziatowcami sg Bytom,
Chorzéw, Czelad?, Gliwice, Mystowice, Ruda Slaska,
Siemianowice Slaskie, Swietochtowice oraz Zabrze.

Przejecie przez Metropolie pierwszych udziatdéw Tramwajow
Slaskich poprzedzita uchwata Zgromadzenia GZM z 13 wrzeénia
2023 roku, wyrazajgca zgode na przystgpienie Metropolii do
sp6tki Tramwaje Slagskie. Ma to sie odbyé poprzez przekazanie
udziatoéw gmin.

— Podpisujgc pierwsze umowy rozpoczynamy proces przejecia od
gmin udzialéw Tramwajow Slgskich— méwi Kazimierz Karolczak,
przewodniczagcy zarzadu GZM.

— To przyktad, ze wspolnie potrafimy wypracowaC rozwigzania,
ktore sa kluczowe dla poprawy jakosci zycia w skali
Metropolii. Dzieki o0siggnieciu porozumienia w sprawie
przekazania udziatow, Metropolia bedzie mogta skuteczniej
rozwija¢ 1 1integrowa¢ siel transportu oraz bezposSrednio
wspétfinansowac¢ inwestycje w spétce — ttumaczy Karolczak.

Na mocy podpisanych dzisiaj umdéw Sosnowiec przekazat
nieodptatnie 1 730 999 akcji, Dagbrowa Gérnicza — 570 000.
Kazda akcja ma wartos¢ nominalng 10 zt.

— Najwazniejszym zadaniem Metropolii jest transport publiczny
— twierdzi Arkadiusz Checinski, prezydent Sosnowca.

— Jes$li chcemy, by zostat scalonym to zwyczajnie musimy dac na
to szanse Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii. Stgad obecnosc
GZM w spdtkach autobusowych. Teraz ten sam krok nalezy wykonac
w tramwajach. Przekazanie akcji Metropolii pozwoli na lepszag
integracje catego systemu transportowego — dodaje Checinski.



Podstawg przystapienia Metropolii do spétki Tramwaje Slaskie
jest ustawa o zwigzku metropolitalnym. Umozliwia ona gminom
cztonkowskim przekazywanie akcji spdtek realizujagcych zadania
nalezgcych do kompetencji GZM.

Kolejna 1 ostatnia Metrolinia

23 wrzesnia na ulice GZM wyjedzie nowa Metrolinia. M21 potaczy
Bytom z Ruda Slaska i Mikotowem. To ostatnia z 32-ch linii
oznaczonych litera M, ktdérych zadaniem bylo zwiekszenie
dostepnosci oferty komunikacyjnej i usprawnienie podrozy
pasazerodw.

W dni robocze w godzinach szczytu linia M21 kursowac bedzie co
30 minut. Poza szczytem oraz w weekendy — co 60 minut).
Autobusy tej linii kursowac beda od wczesnych godzin porannych
do pdzZznych godzin wieczornych.

Uruchomienie 1linii M21 zapewni szybkie potaczenie Bytomia 1
Rudy Slaskiej, gtéwnie dzielnic: Halemba, Wirek, Nowy Bytom,
Chebzie i Godula, z Miko*owem, Tychami, Gierattowicami
i Gliwicami. Bedzie to mozliwe dzieki skoordynowaniu
potaczenia z linig M18 na przystanku Wygoda Skrzyzowanie.

Podsumowanie

— Uruchomienie ostatniej i1 tym samym — domkniecie sieci
Metrolinii jest zwieniczeniem catego procesu, ktéry podniédst
jakos¢ komunikacji publicznej w GZM — mowi Grzegorz Kwitek,
cztonek zarzadu GZM. — Kazda z Metrolinii niesie ze sobg
wartos¢ dodang. Jej pojazdy kursuja szybciej lub czesSciej niz
wczesniejszej dostepne potgczenia. Wiele M-ek jezdzi zupeinie
nowymi trasami, tworzgc potaczenia nigdy wczes$niej nie
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dostepne — dodaje.

W ciggu 5 lat, w latach 2017 -2022, praca eksploatacyjna
Swiadczona przez ZTM wzrosta o 27%. W duzej mierze, to zastuga
Metrolinii — dodaje Kwitek.

0d maja 2021 roku, kiedy to powstato 6 pierwszych, uruchomiono
ostatecznie 32 metrolinie. W dni robocze odbywajg one ponad
2300 kurséw, w weekendy — od 1300 do 1400. Autobusy z literg M
w numerze dojezdzajg do wszystkich 41 gmin tworzgcych GZM.
Najdtuzszg Metrolinia jest linia M22 %aczaca gminy powiatu
bierunsko-ledzinskiego z Katowicami. Najkrdtszg M25 z Katowic
do Czeladzi.

Zadaniem Metrolinii jest zwiekszenie dostepnos$ci oferty
komunikacyjnej do czasu uruchomienia Kolei Metropolitalnej.

Grafika: przebieg Metrolinii
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Kolej Metropolitalna: jakie
bedzie otoczenie wokot
stacji? Wnioski z badan

W 2025 roku wréca pociggi na trase od Tarnowskich Gor do
Katowic. PKP Polskie Linie Kolejowe przeprowadzaja
modernizacje 1inii 131, ktdora stanowi wazny element
powstajacej Kolei Metropolitalnej. W maju tego roku GZM,
wspélnie z partnerami, przeprowadzita ankiete i spacery
badawcze z udziatem mieszkancéw, aby poznaé¢ ich opinie i jak
najlepiej przystosowaé¢ otoczenie przysztych stacji do ich
potrzeb. Wnioski zostaty zawarte w raporcie.

Remontowana linia kolejowa przebiega przez Chorzéw, Bytom,
Radzionkdw, gmine Swierklaniec i Tarnowskie GOry. Pociggi maja
na niej kursowal szybciej i czeSciej. Podrdze beda wymagaty
przesiadek, wiec wazne, aby tak przygotowa¢ rozktady i
infrastrukture, aby bytly one wygodne.

— Przeprowadzilismy ankiete i 12 spacerdow badawczych wokét
przysztych stacji Kolei Metropolitalnej — moéwi Marcin
Domanski, zastepca dyrektora Departamentu Komunikacji i
Transportu w Urzedzie Metropolitalnym GZM.

— W spacerach uczestniczyty zréznicowane wiekowo grupy
mieszkancéw. Badania dostarczyty nam wiedze od bezpoSrednich
uzytkownikow tych przestrzeni, a takze pozwolity poznad
charakter i tozsamos¢ danych miejsc. Potwierdzity takze
metropolitalny charakter przesiadek, bo przyktadowo na
spacerze na bytomskim Karbiu pojawita sie spora grupa
mieszkancéw zabrzanskich dzielnic Rokitnica i Helenka -
zaznacza Marcin Domanski.
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CzedSciag badania byta takze ankieta internetowa, w ktérej
pytano o codzienne podréze, wyzwania z tym zwigzane oraz o to,
jak maja wyglada¢ i dziatac¢ okolice stacji Kolei
Metropolitalnej. Uzyskano 421 poprawnie wypetnionych ankiet,
co pozwolito doktadnie okresli¢, jak poruszaja sie mieszkancy
miedzy Tarnowskimi Gérami i Katowicami oraz na jakie trudnosci
najczesciej natrafiaja.

Zrédto wiedzy dla urzednikéw i projektantéw

W efekcie powyzszych dziatan powstat raport pn. ,Jak otworzy¢
kolej na mieszkancéw”, zawierajgcy wnioski, szczegdtowe
analizy i rekomendacje dotyczgce stacji kolejowych. Catos¢
zostata zobrazowana zdjeciami satelitarnymi i ortofotomapami,
jak réwniez liczng dokumentacjg zdjeciowq.

Docelowo dokument bedzie jednym ze Zrédet wiedzy — cho¢ nie
jedynym — dla urzedéw i projektantow infrastruktury
okotoprzystankowej, ktore w najblizszych latach realizowane
bedg m.in. z wykorzystaniem funduszy europejskich.

Zadanie byto realizowane wspdlnie z Centrum Unijnych Projektow
Transportowych (CUPT) i Spétdzielnig Socjalng FADO, w ramach
pilotazu Komisji Europejskiej 1 OECD dotyczacym partycypacji
spotecznej. Celem pilotazu jest, aby wszelkie inwestycje z
funduszy unijnych odpowiadaty na potrzeby mieszkancéw, a takze
zwiekszaty efektywnos¢ szkieletu kolejowego.

Dokumenty do pobrania:
1. Raport z projektu

Raport-z-projektu-Jak-otworzyc-kolej-na-mieszkancow-3Pobierz
2. Schematy stacji

Schematy-stacji-korytarz-NW-1Pobierz
3. Protokét z badania ankietowego

Zalacznik-do-raportu-Protokol-z-wynikow-badania-


https://metropoliagzm.pl/wp-content/uploads/2023/09/Raport-z-projektu-Jak-otworzyc-kolej-na-mieszkancow-3.pdf
https://metropoliagzm.pl/wp-content/uploads/2023/09/Raport-z-projektu-Jak-otworzyc-kolej-na-mieszkancow-3.pdf
https://metropoliagzm.pl/wp-content/uploads/2023/09/Schematy-stacji-korytarz-NW-1.pdf
https://metropoliagzm.pl/wp-content/uploads/2023/09/Schematy-stacji-korytarz-NW-1.pdf
https://metropoliagzm.pl/wp-content/uploads/2023/09/Zalacznik-do-raportu-Protokol-z-wynikow-badania-ankietowego-1.pdf

ankietowego-1Pobierz
4. Protokét ze spacerdéw badawczych

Zalacznik-do-raportu-Protokol-ze-spacerow-badawczych-1Pobierz

Wdrazanie systemu Transport
GZM

28 wrzeé$nia pozegnamy system SKUP. Znajdujace sie w nim dane
zostana przeniesione do systemu Transport GZM. W zwigzku z tym
stopniowo, odpowiednio wczesniej, wytaczane beda kolejne
funkcjonalnosci w dotychczasowym systemie.

Przez caty czas pasazerowie beda mogli dokonywa¢ wszystkich
transakcji w nowym systemie — w aplikacji mobilnej i portalu
Transport GZM, ktdre zastepuja system SKUP. Karty SKUP réwniez
pozostang w tym czasie w uzyciu, z wytgczeniem sytuacji
wymienionych nizej.

Zamawianie nowych kart

13 wrzed$nia wytgczona zostaje mozliwo$¢ sktadania wnioskéw w
Portalu Klienta i zamawiania nowych kart SKUP z wysytka na
adres. Jes$li data waznosSci twojej karty mija we wrzesniu -
mozesz jej uzywa¢ do konca miesigca. Wydane wczes$niej karty
SKUP z dtuzszym terminem zachowujg wazno$¢ i mogag by¢ uzywane
jako 1identyfikator konta w nowym systemie. Nowe Kkarty
Transport GZM beda dostepne od 1 pazdziernika w kioskach,
automatach biletowych na przystankach i w Punktach Obstugi
Pasazera.

22 wrzesnia wytgczona zostanie réwniez mozliwos¢ zamawiania
nowych kart SKUP w Punktach Obstugi Pasazera i automatach
biletowych.
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Ograniczenia w dostepie do e-portmonetki

Po 22 wrzeénia w systemie SKUP wstrzymana zostanie mozliwo$¢
korzystania ze $rodkdéw zgromadzonych w e-portmonetce. Jesli
planujesz zaptaci¢ tymi Srodkami za bilety (np. za konczacy
sie w miedzyczasie bilet dtugookresowy) — zrdéb to przed ta
datg. Do tego dnia mozesz rowniez dokona¢ zwrotu Srodkéw z e-
portmonetki, co jest rdéwnoznaczne z zamknieciem konta.

Dostep do Srodkéw w e-portmonetce zostanie odblokowany 1
pazdziernika — bedziesz mdégt wtedy dokonac¢ ich migracji na
swoje konto w nowym systemie. Bedzie to mozliwe zardéwno w
portalu Transport GZM, jak i1 w Punkcie Obstugi Pasazera.

Kluczowe dni w procesie

27 wrzesnia to ostatni dzien dokonywania transakcji w systemie
SKUP. Beda one mozliwe do wykonania gotéwka, w kioskach i
Punktach Obstugi Pasazera, oraz bezgotéwkowo (kartag, szybkim
przelewem) w portalu i aplikacji mobilnej SKUP.

28 wrzeénia nastapi wylagczenie dziatania systemu SKUP.
Wczeéniej zapisane na kartach SKUP bilety dtugookresowe beda
wazne 1 widoczne dla kontrolera w czasie ewentualnej kontroli.
0d tego dnia nie skorzystasz z zapisanych na karcie biletoéw
jednorazowych, sredniookresowych i pakietowych.

Zadne bilety ani $rodki pieniezne z systemu SKUP nie
~Przepadna”. Bedzie mozna z nich korzysta¢ w systemie
Transport GZM.

Dla catego procesu najwazniejsze jest, aby zatozy¢ konto w
nowym systemie Transport GZM. W pazdzierniku uzytkownicy
systemu Transport GZM uzyskajg mozliwos¢ zmigrowania danych ze
swoich kart SKUP.

Za utrudnienia — przepraszamy

— Zamykanie starego uruchamianie nowego systemu, przy
zachowaniu ciggtoSci proceséw, to trudny i ztozony proces —



mowi Adam Krakowczyk, Dyrektor Departamentu Informatyki w
Urzedzie Metropolitalnym GZM. — Jeszcze nikt w Polsce nie
dokonywat migracji systemu transportowego o takiej skali. Aby
zapewnic¢ przeniesienie kompletu danych niezbedne jest
wczesSniejsze wytlgczenie niektdrych funkcjonalnosci. Za
wszelkie utrudnienia z nig zwigzane przepraszamy 1 prosimy o
wyrozumiatos¢ — dodaje.

Aby dowiedziel¢ sie wiecej, albo rozwigza¢ napotkane trudnosci,
skontaktuj sie z infolinig ZTM: 800 16 30 30. Wszelkie
informacje dostepne beda réwniez na portalu transportgzm.pl i
na naszych profilach w mediach spotecznosSciowych.

Wiecej informacji o nowym systemie na transportgzm.pl


https://transportgzm.pl/

