Rekord sprzedazy biletow w
aplikacjach mobilnych

Poczatek roku szkolnego przynidést rekordy sprzedazy biletéw
elektronicznych ZTM w aplikacjach zewnetrznych. Rekord padt 8
wrzesnia, kiedy to sprzedano doktadnie 59 886 biletdéw -
najwiecej w historii. Niewiele mniej, bo ponad 58 367 biletow,
sprzedano kilka dni wczes$niej — 4 wrzesnia.

— Widzimy, ze pasazerowie cenig sobie mozliwos$¢ zakupu biletow
poprzez aplikacje. Dlatego niebawem uruchomimy petng wersje
aplikacji Transport GZM, w ktdérej juz teraz mozna kupic
wszystkie bilety dostepne w taryfie ZTM. Dotycz to réwniez
biletéw okresowych, ktérych nie ma w aplikacjach zewnetrznych
— méwi Kazimierz Karolczak — przewodniczgcy zarzadu GZM.

Zmiana sposobu zakupu biletéw elektronicznych na skanowanie
kodéw QR lub reczne wpisywanie kodu nie wptyneta na ilos¢
sprzedawanych biletéw. A by¢ moze — wrecz przeciwnie -
przyczynita sie do wzrostu.

Dzieki takiemu rozwigzaniu mozliwe jest zablokowanie na czas
kontroli w danym pojeZzdzie mozliwoSci sprzedazy biletéw
poprzez aplikacje. — Pozwala to wyeliminowac sytuacje,
w Kktorych nieuczciwi pasazerowie kupujg bilety w aplikacjach
dopiero w trakcie kontroli - méwi tukasz Zych, rzecznik
prasowy GZM. — A to oznacza uszczelnienie systemu 1 wieksze
wptywy z biletéw — dodaje.

Popularnos¢ biletéw elektronicznych wynika réwniez z
atrakcyjnej ceny. Koszt ich zakupu w przypadku biletéw
jednorazowych jest nizszy niz biletdéw papierowych. Za bilet
20-minutowy, =zamiast 4,60 zt, w aplikacjach mobilnych
zaptacimy 4 z*t.
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