Koronawirus 1 transport
publiczny w europejskich
metropoliach. Jakie wywota%
skutki? [RELACJA]

Razem z przedstawicielami obszarow metropolitalnych Porto,
Manchesteru oraz Ruhry rozmawialismy o tym, jak pandemia
koronawirusa wptyneta na zmiane nawykow mobilnosciowych i czy
moze stanowié¢ okazje do przemodelowania transportu publicznego
1 przyspieszenia dziatan w sferze zrdéwnowazonej mobilnos$ci?
Zapraszamy do relacji z III Europejskiego Webinarium
Metropolitalnego, ktérym w Srode (15 wrzesnia)
zainaugurowalismy Europejski Tydzien Zréwnowazonego
Transportu.

Europejskie Webinaria odbywajg sie pod has*em: ,Rozmowy
Metropolitalne: Jak odrodzié¢ sie po COVID-19. Definiowanie
wspélnych probleméw, uniwersalizacja réznic,. Organizowane sg
przez GOrnoslasko-Zagtebiowska Metropolie, we wspOipracy z
siecig European Metropolitan Authorities. Trzecie webinarium
poSwiecone zostato transportowi publicznemu oraz mobilnosSci w
czasie COVID-19. Zaproszeni gos$ci rozmawiali o tym:

= Jakie Srodki zostaty podjete przez metropolie w celu
zapewnienia bezpiecznego transportu publicznego podczas
pandemii Covid-197?

= Czy koronawirus wptywa na zmiane nawykéw w kwestiach
transportu publicznego i mobilnosci?

= Czy pandemia moze stanowi¢ okazje do przemodelowania
transportu publicznego i przyspieszenia dziatan w sferze
zréwnowazonej mobilnosci?

W dyskusji wzieli udziat:

= José Manuel Ribeiro — Burmistrz Valongo, Obszar
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Metropolitalny Porto

- Angeliki Stogia — Cztonek Wykonawczy ds. Srodowiska,
Planowania i Transportu, Obszar Metropolitalny
Manchesteru

 0laf Schade — Przewodniczacy wtadz powiatu Ennepe-Ruhr,
Metropolia Ruhry

Ribeiro podkreslit koniecznos$¢ zapewnienia ciggtos$ci ustug
Swiadczonych na rzecz mieszkancow obszaru metropolitalnego
Porto. By*o to szczegdlnie wazne w pierwszym okresie trwania
pandemii. Do takich ustug nalezata m. in. komunikacja miejska.
Podjeta zostata decyzja o jej dodatkowym wsparciu finansowym.
Nie bez znaczenia byta tu réwniez koniecznos¢ zachowania
dystansu w srodkach transportu takich jak autobusy, pociaggi i
metro. Zapewnienie funkcjonowania komunikacji publicznej
wynikato réwniez z faktu, ze pomimo pandemii wiele o0s6b wcigz
musiato dojezdza¢ do pracy. Ograniczenie komunikacji mogtoby
spowodowa¢ zwiekszenie bezrobocia. Odnotowany spadek liczby
pasazerow w pierwszych trzech miesigcach pandemii na obszarze
metropolitalnym Porto siegnat az 74 procent w pordownaniu z
podobnym okresem w roku 2019.

W opinii Stogia pandemia nie tylko wywo*ata olbrzymie skutki
zdrowotne, lecz rdéwniez finansowe. W kilka tygodni po jej
wybuchu w obszarze metropolitalnym Manchesteru otwarto tzw.
help line, ktdéra byta w szczegdélnosci dedykowana seniorom oraz
osobom chorym i samotnym. Linia ta byta obstugiwana przez
pracownikéw metropolitalnych, ktérzy w tym celu przeszli
specjalne szkolenie. 0Osoby te byty rdéwniez odpowiedzialne m.
in. za takie dziatania jak dostarczenie lekarstw i wyzywienia
dla najbardziej potrzebujacych, w tym do dzieci, ktore
wczes$niej otrzymywaty bezptatne positki w szkotach (szkoty w
regionie Manchesteru zostaty zamkniete na poczatku pandemii).
Wtadze metropolitalne podjety réwniez decyzje o wsparciu sfery
biznesu. Na ten cel przeznaczono trzy miliony funtéw.
Dziatania te dotyczyty m. in. zwolnien z podatku od
nieruchomosci oraz udzielenia grantéw firmom z sektora



rekreacji, gastronomii oraz hospitality. Istotng zmiane mozna
byto takze zaobserwowa¢ w kwestii zaméwien publicznych. W
trakcie pandemii wielokrotnie pojawiat sie problem brakéw w
srodkach ochrony osobistej. Z tego powodu na obszarze Greater
Manchester wprowadzono Centralny System Zaméwien Publicznych
dla zakupu Srodkdédw ochrony osobistej, co umozliwia bardzo
szybkie uzupetnianie brakéw w zapasach tych Srodkow. W
metropolii Manchesteru zostat*a takze stworzona specjalna
oferta bezptatnego podrdézowania, ograniczona w czasie od 11
kwietnia do 1 czerwca br. Byta ona przede wszystkim skierowana
do oséb sSwiadczacych pomoc spoteczng i medykéw. Tworzono takze
specjalne warunki do korzystania z transportu publicznego dla
oséb starszych, niepetnosprawnych i niosgcym im pomoc w celu
umozliwienia zrobienia zakupéw

w godzinach otwarcia sklepéw przeznaczonych tylko dla nich.

Pandemia odcisneta swoje skutki réwniez w metropolii Ruhry.
Podobnie jak w innych regionach wprowadzono tu lockdown
gospodarki, dystans spoteczny, kwarantanne na czternascie dni,
konieczno$¢ noszenia masek ochronnych oraz znacznie
ograniczono kontakt spoteczny. Zamknieto wszystkie
uniwersytety, szkoty, ztobki, kosScioty oraz obiekty kulturalne
i sportowe. Otwarte byty tylko nieliczne restauracje, sklepy
spozywcze i budowlane, stacje benzynowe, banki, drogerie oraz
apteki. Odwiedzajgcy nie mogli przebywa¢ w szpitalach ani
domach spokojnej starosci. Mieszkancy byli proszeni o
zatatwianie tylko niezbednych spraw. Tam, gdzie byto to
mozliwe, wiele firm i instytucji umozliwiato swoim pracownikom
wykonywanie pracy w domu. Nauczanie w szkole 1 na
uniwersytecie odbywato sie zdalnie. Nie wprowadzono zadnych
ograniczen co do wyjscia z domu, jednak poza nim byta
mozliwo$¢ spotkania sie tylko z jedng osoba niebedaca
cztonkiem rodziny. Zycie publiczne staneto w martwym punkcie.
Nawet zwykle zattoczone w godzinach szczytu autostrady w
metropolii Ruhry

w marcu i kwietniu byty dos¢ puste. W potowie kwietnia br.
rozpoczeto stopniowe odmrazanie gospodarki. Sklepy 1



restauracje mogty zosta¢ ponownie otwarte, oczywisScie z
zachowaniem zasad dystansu spotecznego i higieny. Regionalne
Zrzeszenie Ruhry (RVR) byto m. in. odpowiedzialne za
przeprowadzanie testow na obecnos¢ COVID-19 oraz monitorowanie
sytuacji zwigzanej z przebiegiem pandemii na obszarze
metropolii Ruhry. W tym celu réwniez dokonywano
przekwalifikowania pracownikoéw.

Kolejne pytanie dotyczyto kwestii, jakie wazne dziatania w
odniesieniu do transportu publicznego zostaty wdrozone w
regionie Porto, Manchesteru oraz Ruhry, a takze czy juz na tym
etapie mozna =zaobserwowaé¢ tam jakie$ nowe trendy
mobilnoSciowe.

W opinii Ribeiro Europa poczynita wiele pozytywnych dziatan na
rzecz ograniczenia skutkdéw pandemii Covid-19. Oczywiscie
strategie w réznych krajach byty odmienne i nie zawsze mozliwe
do zastosowania w innym zakatku naszego kontynentu. W
odniesieniu do mobilnosci transportu podkreslit on duzy wzrost
udziatu transportu prywatnego (indywidualnego) w metropolii
Porto. Pomimo wielu staran i naktadéw finansowych na rzecz
zapewnienia bezpiecznej komunikacji zbiorowej kwestiag
niezmiernie trudng jest odzyskanie do niej zaufania ze strony
pasazeréw. Ludzie w regionie Porto sa w dalszym ciagu
przekonani, ze korzystanie z wtasnych samochodéw jest duzo
bezpieczniejsze od podrozy transportem publicznym.
Konsekwencjg tego jest wzrost zanieczyszczenia powietrza, co

z kolei przyczynia sie do spadku jako$ci zycia a takze moze
prowadzi¢ do zwiekszenia zagrozenia zachorowaniem na Covid-19.
Zdaniem Ribeiro pandemia pokazata takze olbrzymie btedy,
jakich dokonano w okresie ostatnich 30-40 lat w kwestii
planowania 1 rozwoju megamiast. Zmiany w tym zakresie sag
bardzo pozadane.

Pozytywnym skutkiem pandemii nie tylko na obszarze
metropolitalnym Porto, lecz réwniez w catej Portugalii, by%
duzy wzrost sprzedazy rowerdow, postepujgca digitalizacja
istotnych ustug publicznych oraz mozliwos¢ wymiany dosSwiadczen



na polu walki z pandemig dzieki coraz liczniejszym debatom

w tym temacie. W opinii Ribeiro radykalna zmiana
przyzwyczajen mobilnosciowych wymaga jednak duzych naktadéw
finansowych w infrastrukture transportowg. Miasta i metropolie
nie sg

w stanie wytozy¢ takich $rodkéw — powinno by¢ to zadanie
rzadow centralnych. Zdaniem Ribeiro nawyki mieszkancdéw na
catym Swiecie sg podobne — ich podréze do pracy, szkoty, na
zakupy czy tez

w celach rozrywki najczesciej odbywaja sie do centrum. Aby
ograniczy¢ podrdze samochodami mozna np. rozwazy¢ zakaz wjazdu
prywatnych samochodéw do centrum. Niemniej jednak wymaga to
zapewnienia efektywnej alternatywy— np. czestszego kursowania
autobuséw lub metra. Poprzez takie zakazy odzyskiwana jest
rowniez przestrzen publiczna. Dzieki 1likwidacji parkingéw
mozna budowaé dodatkowe linie tramwajowe czy szybka kolej. Z
pozoru moze sie wydawaé, ze poprzez takie restrykcje zmniejszy
sie liczba klientdow sklepdw, restauracji lub baréw. Ribeiro
jest przekonany, iz dzieki dobrej alternatywie ludzie i tak
dotrg do tych miejsc. Problem czesto lezy w gtowach
urzednikéw, ktérzy boja sie podjac¢ radykalne decyzje w tych
kwestiach. Zastosowanie pewnych restrykcji

w centrach miast oddziatuje sie takze na zmiany nawykow
komunikacyjnych w dzielnicach oraz przedmiesciach. W celu
wzmocnienia roli metropolii niezbedne jest przekazanie jej
pewnych kompetencji, ktdore nalezga do gmin cztonkowskich (np. w
kwestiach transportu i planowania przestrzennego). Potrzebne
jest konsekwentne dziatanie i odwaga w podejmowaniu decyzji, a
efekty mogg by¢ juz widoczne w ciggu 2-3 1lat. Ribeiro
podkreslit takze, ze to co tak mocno trzyma nas przy wielu
dziataniach, to ludzkie przyzwyczajenie.

Zdaniem Stogia funkcjonowanie duzego organizmu miejskiego nie
jest mozliwe bez zréwnowazonej mobilnosci, w tym sprawnej i
bezpiecznej komunikacji publicznej. Wymaga to jednak duzych
naktadéw finansowych, na ktdore nie moga sobie pozwolil nawet
metropolie. Podobnie jak Ribeiro uwaza ona, ze wsparcie ze



strony rzgddéw jest w tym zakresie konieczne. Wazne jest
rowniez posiadanie wizji, w jaki sposdb transport publiczny
bedzie funkcjonowa¢ w danej metropolii

w przysztosci.

W pierwszym etapie pandemii jednym 2z zalecen rzadu
brytyjskiego by*a rezygnacja z transportu publicznego. Jego
konsekwencjg w metropolii Manchesteru byt spadek 1liczby
pasazerdéw, ktdéry siegat nawet 95% w pordwnaniu z okresem
sprzed wybuchu pandemii. Wzrosta za to znacznie rola rowerdw
oraz odsetek podrézy pieszych. Potoki pasazerskie sg stale
monitorowe. Obecnie zauwazany Jjest przyrost oséb
korzystajacych z transportu publicznego (w przeciggu miesigca,
w catej sieci transportowej metropolii Manchesteru odnotowano
ok. 42,7 mln podrézy transportem publicznym), niemniej jednak
jest to wcigz ok. 17% pasazerdw mniej niz w okresie przed
Covid-19. W centrum Manchesteru przeprowadzono ankiety wsréd
pracownikéw biurowych stu firm tam zlokalizowanych. Zapytano
ich m. in. co stanowi dla nich najwiekszg obawe po powrocie do
biur. Okot*o 40% respondentow wskazato na podrdézowanie do i z
pracy. Na drugim miejscu byta groZzba szybkiego
rozprzestrzenienia sie Covid-19 w warunkach biurowych. Na
pytanie o przyczyny braku zainteresowania transportem
publicznym wiekszos¢ respondentéw odpowiedziata, ze nie widzi
koniecznosci podrézowania nim. Spora ich grupa zwrdécita
rowniez uwage na strach przed podrézg transportem publicznym
ze wzgledu na duza liczbe pasazerdéw podrézujgcych bez ostony
twarzy, niewystarczajgcg czystos¢ Srodkéw transportu oraz
przepetnienie pojazdéw, co uniemozliwia zachowanie
odpowiedniego dystansu. Wtadze metropolii Manchesteru
zdecydowaty sie mocno zaangazowal w dziatania (np. w szkotach
i na uniwersytetach) podnoszgce Swiadomos¢ pasazerow

w kwestii konieczno$ci noszenia maseczek lub innych oston w
Srodkach transportu publicznego. Nastgpit takze wzrost liczby
patroli policyjnych odpowiadajgcych za bezpieczenstwo
podrdézujgcych.



Zdaniem Stogia w dituzszej perspektywie czasowej nie ma odwrotu
od transportu publicznego. Sprawnego przemieszczania sie
mieszkaAcow nie jest w stanie zapewnic¢ transport indywidualny,
m. in. ze wzgledu na ograniczong 1liczbe Kkorytarzy
transportowych pozwalajgcych na wydostanie sie z centrum
duzego miasta, do jakich nalezy Manchester. Nie mozna réwniez
zapomina¢ o osobach zyjgcych w niedostatku lub nie mogacych
korzysta¢ z samochodu. Bez transportu publicznego nie mogliby
oni dotrze¢ do pracy. Pandemia unaocznita btedy w organizacji
funkcjonowania transportu publicznego, lecz réwniez data
inspiracje do jego reformy. Obecnie na terenie metropolii
Manchesteru w statym dialogu z gminami cztonkowskimi 1
mieszkancami prowadzone sg dziatania na rzecz stworzenia
czystego, efektywnego i zréwnowazonego transportu publicznego.

Pandemia wptyneta takze na codzienne zwyczaje mieszkancow
regionu Manchesteru. Jest to widoczne m. in. przy robieniu
zakupOw. Zamiast wyjazdu do supermarketu mieszkancy zaczeli
zaopatrywaé¢ sie w niezbedne produkty w sklepach znajdujacych
sie w bliskim sgsiedztwie. Oferta sklepikow ,osiedlowych”
rowniez znaczgco wzrosta. Wtadze metropolii Manchesteru chca
wspiera¢ lokalne dziatania na rzecz zrdéwnowazonego transportu,
m. in. poprzez inwestycje w infrastrukture zapewniajgca
bezpieczne podréze piesze i rowerowe. Metropolia Manchesteru
jest réwniez partnerem rzadu w odniesieniu do duzych projektéw
transportowych (kolejowych, drogowych), dziatajac

w imieniu i na rzecz mieszkancow tego regionu.

Wybuch pandemii koronawirusa miat takze ogromnie negatywny
wptyw na funkcjonowanie transportu publicznego w metropolii
Ruhry. W marcu br. po prowadzeniu lockdownu liczba pasazeréw
spadta nawet o 90% w pordwnaniu z okresem sprzed pandemii. 0d
kwietnia liczba ta stopniowo wzrasta, niemniej jednak w
dalszym ciggu odnotowywany jest spadek podrdéznych o ok. 30%.
Eksperci zakt*adajg, ze Covid-19 jeszcze przez dtugi czas
bedzie mie¢ negatywny wptyw na transport publiczny w tej
metropolii. OczywisScie skutki finansowe sg rdwniez



dramatyczne. Prognozy zaktadajg strate miliarda euro w Kraju
Zwigzkowym Nadrenia Po6tnocna-Westfalia w samym tylko roku
2020, w metropolii Ruhry powinna ona wyniesS¢ ponad 300
milionow euro, dlatego tez przedsiebiorstwa transportowe w
regionie liczg na wsparcie finansowe od rzadu federalnego 1
regionalnego.

W Zagtebiu Ruhry bardzo duzy nacisk postawiono na
bezpieczeAstwo pasazeréw i kierowcéw. Poniewaz w pojazdach nie
ma mozliwo$ci zachowania minimalnej odlegtos$ci 1,5 metra, od
27 kwietnia br. obowigzkowe jest noszenie ostony twarzy w
autobusach i pociggach, w tym na przystankach i na stacjach.
Duza liczba plakatéw i naklejek na przystankach i w pojazdach
zapewnia skuteczny przekaz. Kazdy, kto nie zakrywa twarzy,
musi zaptaci¢ grzywne w wysokosci 150 euro. Przeprowadzane sg
regularne kontrole. 0d potowy sierpnia szkoty w metropolii
Ruhry zostaty ponownie otwarte. Dzieci

w wieku szkolnym stanowig wazng grupe pasazerdw. Aby méc je
efektywnie 1 bezpiecznie przewozi¢, wiele 1lokalnych
przewoznikéw wykorzystuje dodatkowe pojazdy, zwtaszcza w
godzinach szczytu. Pozwolito to na znacznie zwiekszenie liczby
dostepnych miejsc. Kierowcy réwniez potrzebuja ochrony. W
autobusach zainstalowano specjalne przegrody. Ponadto Srodki
transportu sa dok*adnie <czyszczone po kazdym dniu
eksploatacji.

W metropolii Ruhry istnieje generalne zatozenie, ze pandemia
potrwa jeszcze jakis$ <czas, niezbedne jest zatem
przyzwyczajenie sie do nowej normalnosci. Prowadzone sa prace
nad koncepcjami, ktore majg przekona¢ mieszkancéw do ponownego
korzystania z transportu publicznego. Powinny one odpowiedziecd
na pytania, w jaki sposdb mozna jeszcze bardziej poprawid
higiene w autobusach

i pociggach, jak zapewni¢ dodatkowe pojazdy, aby ludzie nie
musieli stac¢ blisko siebie, a takze jak wdrazac¢ ptatnos¢
bezgotéwkowg (zblizeniowg) oraz lepiej i szybciej dostarczad
pasazerom niezbednych informacji.



Covid-19 spowodowat rdéwniez zmiany w zachowaniach
mobilnosciowych w metropolii Ruhry. Wiele dojazddéw zostato
wyeliminowanych dzieki pracy zdalnej, coraz wiecej o0sob
przesiada sie na rower (boom przezywajg np. rowery elektryczne
w potudniowej czesci Zagtebia Ruhry, ktéra jest bardzo
pagérkowata). Region ten funkcjonuje w duzej mierze
»Samochodocentrycznie”, co stanowi konsekwencje dziatan z lat
szeS¢dziesigtych dwudziestego wieku. Przez Zagtebie Ruhry
przebiega az dziesie¢ autostrad. Obecnie coraz wiece]j
mieszkancéw chce nowej mobilnosci — opartej na spacerach,
korzystaniu z roweru, autobusu, pociggu oraz wspétdzieleniu
roznych srodkéw transportu indywidualnego. W metropolii Ruhry
jest obecnie oko*o 1200 km Sciezek rowerowych, niemniej jednak
w wielu miejscach konieczne jest stworzenie bezpiecznej,
nowoczesnej infrastruktury dla rowerzystéw. Jednag z
najwazniejszych inwestycji na tym polu jest budowa autostrady
rowerowej wzdtuz catej metropolii (z zachodu na wschdd).
Prognozy zaktadaja, ze przejscie na jazde na rowerze moze
zaoszczedzi¢ nawet 50 000 podrdzy samochodem dziennie.

W IITI Europejskim Webinarium Metropolitalnego wzieto udziat
czterdziestu uczestnikdéw z takich krajéw jak Polska, Niemcy,
Hiszpania, Wielka Brytania, Francja, Portugalia Niderlandy i
Litwa.



