Nowe kasowniki 1 automaty
biletowe. Metropolia zaprasza
na konsultacje

Nowe 1 bardziej czytelne kasowniki oraz automaty biletowe
obstugujace ptatnosci zblizeniowe beda sukcesywnie wprowadzane
w autobusach i tramwajach Zarzadu Transportu Metropolitalnego.
Metropolia wtasnie testuje nowe rozwigzania, a takze zaprasza
do testow samych mieszkancéw. Kazdy bedzie mégt wyprébowacd
nowe urzadzenia 1 wyrazié¢ swoja opinie podczas konsultacji,
ktére beda prowadzone w dniach 12-13 stycznia br. Montaz
nowych kasownikéw i automatéw to jeden z elementdéw prac
zwigzanych z wprowadzeniem nowego systemu ptatnosci w
komunikacji miejskiej. Najwazniejsze zmiany dotycza prac nad
uruchomieniem oprogramowania, ktore bedzie dziatato w trybie
online, co znaczaco przyspieszy realizowane w nim
transakcje.

Wszystkie nowe autobusy 1 tramwaje, kursujgce w ramach ZTM,
bedg systematycznie wyposazone w nowe urzgdzenia. Pierwsze z
nich to automaty z ekranem dotykowym, ktdre beda obstugiwad
karty SKUP, jak réwniez ptatnoéci zblizeniowe. Podobne
urzgdzanie, z duzym 1 dotykowym ekranem, funkcjonujg od 2019
r. w pojazdach komunikacji miejskiej w Tychach.

Drugi typ urzgdzen to kasowniki, stuzgce do rejestracji
biletéw zapisanych na kartach SKUP.

Zgodnie z zatozeniem urzadzenia bedg montowane w liczbie sztuk
odpowiadajgcej liczbie drzwi w pojezdzie. Przyktadowo autobus
dysponujgcy trzema wejsciami, bedzie wyposazony w trzy
urzagdzenia — jeden ,duzy” automat z ekranem dotykowym oraz dwa
,mate” kasowniki. Dzieki takiemu rozwigzaniu podrézni bedg
mogli w tatwy sposOb optacié¢ swlj przejazd — zardédwno osoby
korzystajgce z kart SKUP, jak réwniez osoby chcgce zakupié
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bilet przy uzyciu karty zblizeniowej.

Nowe urzadzenia beda obowigzkowo montowane wraz z nowymi
pojazdami. PrzewozZznicy beda mieli 12 miesiecy od zawarcia
umowy przewozowej, aby zamontowal automaty i kasowniki w
swoich pojazdach. Ponadto réwnolegle do tych zmian, wszystkie
pojazdy, ktdére obstugujg linie ZTM wedtug wczesniej zawartych
uméw, bedg wyposazone w co najmniej jeden ,duzy” automat,
obstugujacy ptatnosci kartami zblizeniowymi.

Systematyczna wymiana kasownikdéw oraz instalacja nowych
urzgdzen, obstugujacych ptatnos$ci zblizeniowe to jedne z
elementdédw prac zwigzanych z usprawnieniem systemu ptatnosci w
komunikacji miejskiej. Docelowo nowe oprogramowanie bedzie
dziatato w trybie online, co znaczaco przyspieszy realizowane
w nim transakcje.

W trosce o to, aby urzadzenia w mozliwie najwiekszym stopniu
spetniaty oczekiwania podréznych, Metropolia =zaprasza
mieszkancéw do udziatu w konsultacjach. Bedzie mozna osobisScie
przetestowa¢ dziatanie automatow i kasownikdéw, poprzez
wykonanie podstawowych dziatan, jak np. zakup biletu strefowo-
czasowego Llub zarejestrowanie wejscia w taryfie
odlegtosciowej. Zgtaszane uwagi bedg analizowane i
uwzgledniane w pracach nad ostatecznym ksztattem systemu.

Z uwagli na budowe makiety testowej z nowymi kasownikami,
przetestowanie urzgdzen mozliwe bedzie stacjonarnie w
siedzibie Urzedu Metropolitalnego GZM przy ul. Barbary 21A, w
dniach 12-13 stycznia 2022 roku (Sroda-czwartek). Aby wzig¢
udziat w konsultacjach, nalezy wcze$niej sie =zapisa¢d,
wysytajgc informacje na adres: Ll.korsak@metropoliagzm.pl Llub
m.polap@metropoliagzm.pl wraz z podaniem numeru telefonu do
kontaktu oraz proponowanych godzin.

Proces konsultacji i testéw nowych urzadzen, wprowadzanych
rozwigzan i udostepnianych narzedzi jest dla GZM priorytetowym
etapem w realizacji zaplanowanych projektow. Dzieki zebranym


mailto:l.korsak@metropoliagzm.pl
mailto:m.polap@metropoliagzm.pl

opiniom 1 uwagom mozliwe staje sie maksymalne dostosowanie ich
do oczekiwah i potrzeb mieszkancéw, korzystajacych np. w tym
przypadku z komunikacji miejskiej. Podobne testy realizowane
byty m.in. podczas uruchamiania zmodyfikowanej wersji portalu
SDIP II, prac nad mobilnymi aplikacjami oraz oceny
funkcjonowania metrolinii w formie geoankiet.



