Rusza Katowicka Karta
Mieszkanca

Wdrozenie Katowickiej Karty Mieszkanca (KKM) byto jednym z
gtéwnym zobowigzan wyborczych prezydenta Marcina Krupy z 2018
roku. Prace nad jej uruchomieniem rozpoczety sie od razu po
wyborach i dobiegty konca w sierpniu tego roku. Pierwsi
mieszkancy beda mogli juz 1 wrzesnia ,wyrobié¢” karty w wersji
elektronicznej - na smartfony. KKM mozna bedzie roéwniez
pozyska¢ w wersji plastikowej, jak i przypisaé¢ ja do
posiadanej juz bankowej karty ptatniczej.

— Gtownym celem Katowickiej Karty Mieszkanca jest premiowanie
0s6b, ktére sga zameldowane w Katowicach 1 wtasnie tutaj
odprowadzajg podatki. Dzieki tym pienigdzom budujemy m.1in.
nowe baseny, place zabaw, utrzymujemy zielen czy tez
organizujemy szereqg wydarzen kulturalnych i sportowych.
Dlatego wtasnie mieszkancy Katowic muszg byc¢ traktowani w
naszym miescie priorytetowo — podkres$la prezydent Marcin
Krupa i wyjasnia, ze KKM bedzie uprawniata do szeregu znizek,
a takze scalata juz istniejagce programy, takie jak ,Aktywny
Senior”, ,Babcia, dziadek i ja w Katowicach” czy tez ,Nas
Troje i Wiecej”. — Katowicka Karta Mieszkanca ma w pierwszej
kolejnosci umozliwial mieszkarnncom Katowic korzystanie ze
znizek na ustugi instytucji kultury, sportu 1 rekreacji.
Przyktadowo w nowo wybudowanych basenach katowiczanie dzieki
KKM bedg ptacic¢ 8 zt za godzine, a osoby spoza miasta 16 zt.
Wkrétce dwukrotnie taniej bedzie mozna zaparkowaé w Strefie
Kultury. Katowiczanie otrzymajg takze znizke siegajgcg nawet
50% m.in. na bilety do Muzeum Historii Katowic, Teatru
,Ateneum”, wydarzenia realizowane przez Katowice Miasto
Ogrodéw — Instytucje Kultury im. K. Bochenek, na obiekty MOSiR
— sitownie 1 kgpieliska Bugla oraz Rolna — dodaje prezydent.

W kolejnych miesigcach do projektu KKM przystapia takze
partnerzy komercyjni, ktérzy bedg proponowa¢ katowiczanom
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swoje ustugi z okreslong bonifikata. — Wiemy, Ze udzial w
projekcie wstepnie zadeklarowaty juz sklepy z wielu dzielnic
naszego miasta, punkty ustugowe, fryzjerzy, salony kosmetyczne
oraz kawiarnie 1 restauracje. Zaktadamy, ze mozemy liczy¢ na
udziat kilkuset podmiotdw od poczagtku przysztego roku -
méwi Maciej Stachura, naczelnik wydziatu komunikacji
spotecznej Urzedu Miasta Katowice.

KTO MOZE UBIEGAC SIE O KARTE MIESZKANCA?

Kazda karta jest spersonalizowana — imienna. Moze sie nig
postugiwa¢ wytgcznie jej posiadacz. Karte moga otrzymad osoby,
ktére spetnia co najmniej jeden z ponizszych warunkodw:

» S3 zameldowane w Katowicach na pobyt staty (bez wzgledu
na wiek).

»Sg zameldowane na pobyt czasowy 1 rozliczajg w
Katowicach podatek dochodowy od os6b fizycznych (dzieci
do 18. roku zycia mogg otrzymac karte — jezeli chod
jeden z rodzicéw/opiekunéw prawnych rozlicza podatek w
Katowicach)

= Rozliczajg w Katowicach podatek dochodowy od oséb
fizycznych (dzieci do 18. roku zycia mogg otrzymal karte
— jezeli cho¢ jeden z rodzicdéw/opiekundédw prawnych
rozlicza podatek w Katowicach)

Przebywajg w katowickich placdéwkach opiekunczo-
wychowawczych (do 18. roku zycia), a takze wychowawcy i
dyrektorzy tych placéwek.

W JAKI SPOSOB MOZNA UZYSKAC KARTE?

Katowickg Karte Mieszkanca mozna pozyska¢ w trzech
réznych formach. Kazda z nich jest jednakowo wazna i
uprawnia do takiej samej liczby znizek. Karte mieszkanica
mozna uzyska¢ w wersji elektronicznej (samodzielnie
tylko osoby zameldowane na state) — poprzez aplikacje
mobilng (tzw. m-Karta) lub strone internetowa, przypisad
do posiadanej karty bankowej (tzw. karta wirtualna), Llub



uzyska¢ karte w wersji plastikowej (na wz6r karty
kredytowej). Ponizej opisujemy, w jaki sposdob mozna
uzyska¢ karte w kazdy z opisanych sposobéw. Mozna uzywacd
wszystkich trzech form karty jednoczesnie lub korzystad
z dowolnie wybranej przez siebie formy.

Aplikacja mobilna (m-Karta) - to najwygodniejszy i
najszybszy sposéb na pozyskanie Katowickiej Karty
Mieszkanca. Jezeli jeste$ zameldowany na state w
Katowicach, takg karte mozesz sobie wyrobi¢ sam w
dowolnej porze, bez wychodzenia z domu! System
automatycznie po wprowadzeniu danych sprawdzi, czy
znajdujesz sie w bazie meldunkowej w Katowicach. Jesli
tak bedzie - od razu otrzymasz Katowickg Karte
Mieszkanca. Aby uzyska¢ karte w ten sposdb, nalezy
pobra¢ bezptatng aplikacje (m-Karta) z Google Play
(smartfony z system Android) Llub App Store (smartfony z
systemem IO0S), uruchomi¢ jg, a nastepnie postepowad
zgodnie z instrukcjami. Dodatkowym atutem aplikacji jest
takze mozliwos$¢ uzyskiwania informacji o nowych znizkach
itp.

Jezeli nie jestes zameldowany w Katowicach - ale
odprowadzasz tutaj podatek, poza opisang powyze]j
czynnoscig — bedziesz musiat dostarczy¢ do Urzedu (do
Biura Obstugi Klienta) pierwszg strone deklaracji
podatkowej. Po jej zatwierdzeniu przez urzednikéw — KKM
zostanie aktywowana.

Przypisanie do posiadanej karty bankowej (karta
wirtualna) - osoby zameldowane na state w Katowicach
moga zazyczy¢ sobie ,zakodowania” Katowickiej Karty
Mieszkanca w swojej karcie bankowej w dowolnym punkcie
honorujgcym znizki — np. w nowo wybudowanych katowickich
basenach (petna lista punktéw dostepna jest na stronie
kkm.katowice.eu). 0Osoby nieposiadajgce statego meldunku,
ale odprowadzajgce podatek w Katowicach — by przypisac
KKM do karty ptatniczej, muszg uda¢ sie do Biura Obstugi



Klienta KKM przy ul. Pocztowej 5

Wersja plastikowa — aby jg otrzymad, nalezy uda¢ sie do
Urzedu Miasta Katowice — do Biura Obstugi Klienta KKM
przy ul. Pocztowej 5. Mozna takze wczesniej wypeinid
wniosek dostepny pod adresem www.kkm.katowice.eu

JAKIE BENEFITY ZAPEWNIA KATOWICKA KARTA MIESZKANCA?

50% znizki na wizyte w nowo wybudowanych kompleksach
basenowych w Brynowie i Burowcu. Posiadacze KKM zaptaca za
godzine 8 zt (4 z* — bilet ulgowy), a osoby nieposiadajgce
karty — 16 zt (8 zt — bilet ulgowy). Znizka 50% dotyczyl tez
bedzie sitowni MOSIR oraz kapielisk Bugla i Rolna

Tansze bilety wstepu na imprezy wspétorganizowane
przez Katowice Miasto Ogroddéw — Instytucje Kultury im. K.
Bochenek (50% na imprezy wtasne oraz 20% na imprezy
zewnetrznych organizatordow, jak np. OFF Festival, Tauron Nowa
Muzyka, Rawa Blues Festival czy wspotorganizowane z Teatrem
Korez)

50% znizki na bilety oferujg m. in.: Muzeum Historii
Katowic, Slaski Teatr Lalki i Aktora ,Ateneum” czy Galeria
Sztuki Wspdtczesnej BWA

0d 2021 roku do projektu KKM dot*gcza partnerzy
komercyjni i 1instytucjonalni (np. restauracje, salony
fryzjerskie i kosmetyczne, sklepy), ktdérzy zaproponuja ulgi na
swoje produkty i ustugi

Znizki na parkowanie w wybranych punktach w miescie
(szczegb6towe informacje bedg podane w kolejnych miesigcach)

Karta petni¢ bedzie takze funkcje karty
bibliotecznej w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Katowicach -
za jej pomocg bedzie mozna wypozyczaC ksigzki

NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA I ODPOWIEDZI (FAQ)



Nie mam statego meldunku, ale odprowadzam podatek w
Katowicach. Jak mam wyrobic¢ karte?

Mozesz wyrobi¢ karte zaréwno w wersji mobilnej, plastikowej,
jak i przypisa¢ jg do karty ptatniczej. W kazdym przypadku
musisz zgtosi¢ sie do Biura Obstugi Klienta KKM i wypeitni¢
odpowiedni wniosek. Do wniosku musisz okaza¢ do wgladu
pierwszg strone zeznania PIT za rok poprzedni — poswiadczong
przez I lub II Urzad Skarbowy w Katowicach (pieczgtka Urzedu)
lub zaswiadczenie wydane przez Urzad Skarbowy o odprowadzeniu
podatku w Katowicach, lub w przypadku rozliczenia zeznania PIT
przez Internet — pierwszg strone PIT wraz z wydrukowanym UPO
(urzedowym posSwiadczeniem odbioru).

Gdzie i w jakich godzinach moge ztozy¢ wniosek o KKM
bezposrednio w urzedzie?

Dla obstugi mieszkancédw uruchomilismy specjalny punkt — Biuro
Obstugi Klienta KKM. Znajduje sie on przy ul. Pocztowej 5.
Biuro jest czynne:

w poniedziatki, wtorki i Srody, w godzinach od 7.30
do 15.30

w czwartki, w godzinach od 7.30 do 17.00
w pigtki, w godzinach od 7.30 do 14.00
Tel. (32) 259 30 01, (32) 259 30 02, (32) 259 30 03
E-mail: kartamieszkanca@katowice.eu
Czy karta wydawana jest bezptatnie?

Karta wydawana jest bezptatnie (w kazdej z trzech wersji).
Natomiast wymiana wersji plastikowej (z powodu zniszczenia,
uszkodzenia itp.) bedzie kosztowa¢ 10 zt.

Czy karta wydawana jest bezterminowo?

KKM wydawana jest bezterminowo, jednak ograniczeniu podlegaja



uprawnienia do posiadania znizek. Znizki przyznawane s3 na dwa
lata od daty wydania karty — z mozliwo$cig odnowienia na
kolejne okresy. W przypadku osdb zameldowanych na pobyt staty
przedtuzenie okresu obowigzywania znizek jest automatyczne. W
pozostatych przypadkach, aby odnowié¢ uprawnienia do znizek,
trzeba zgtosi¢ sie do Biura Obstugi Klienta KKM. Posiadacze
karty zostang poinformowani o konieczno$ci odnowienia
uprawnien drogg mailowg lub sms-em.

Czy korzystajac z karty np. na basenie, trzeba okazywaé dowdd
tozsamos$ci?

KKM jest wazna jedynie 2z dokumentem ze zdjeciem
potwierdzajgcym tozsamos¢ uzytkownika. Postugiwanie sie cudza
kartag jest nielegalne. W przypadku osdéb matoletnich,
nieposiadajgcych dokumentu ze zdjeciem, tozsamos¢ potwierdzid
mozna dokumentem rodzica lub opiekuna prawnego. Natomiast w
przypadku dzieci przebywajgcych w katowickiej placéwce
opiekunczo-wychowawczej tozsamo$¢ potwierdza zaswiadczenie
wydane przez placéwke.

W jaki sposdéb wyrobié karte mieszkanca dzieciom?

Karte mieszkanca dla dziecka wyrabia sie w taki sam sposdb jak
dla osdéb petnoletnich. Jezeli dzieci nie sg zameldowane w
Katowicach, ale co najmniej jeden z rodzicéw lub opiekunéw
prawnych odprowadza podatek w Katowicach — wtedy takze jego
dzieci do 18. roku zycia sg uprawnione do otrzymania karty.

Aby zabezpieczy¢ korzystanie z KKM przez dzieci oraz umozliwid
kontrole rodzicielska, mozliwe jest stworzenie w aplikacji
mobilnej konta rodzinnego. W jego ramach uzytkownik ma
mozliwos¢ dostepu do informacji o wykorzystaniu KKM przez
osoby, ktdére podlegajg jego wtadzy rodzicielskiej, opiece lub
kurateli, matzonka lub partnera (za jego zgoda), o ile
posiadajg oni KKM. Do konta rodzinnego — oprécz gtéwnego
uzytkownika — mogg by¢ podpiete karty dwdch innych osoéb.

Jak karta dziata w praktyce? Czy znizka naliczana jest przy



kasie?

W przypadku korzystania ze znizki w jednostkach miejskich,
odczytywany jest kod — z karty mobilnej (m-Karta), wirtualnej
(przypisanej do karty ptatniczej) czy tez plastikowej. W
przypadku korzystania z karty u partnerdéw komercyjnych
(wejdzie w zycie od 2021 roku) — jest to uzaleznione od
kazdego partnera indywidualnie.

Dlaczego warto posiadac¢ m-Karte w aplikacji mobilnej?

Aplikacja mobilna z m-Kartg poza mozliwo$cig otrzymywania
znizek pozwala takze na:

= dostep do informacji o aktualnych cennikach i znizkach
oraz o czasowych promocjach i akcjach znizkowych

» wySwietlanie terminu wazno$ci uprawnien w ramach KKM

= zmiane hasta oraz loginu (nadawanego podczas pierwszego
logowania sie do aplikacji)

 pobieranie historii transakcji wykonanych z uzyciem KKM

» komunikacje z Biurem Obstugi Klienta w sprawach
zwigzanych z KKM (wysytanie i odbieranie wiadomosci)

Czy karta zastagpi inne istniejace karty i ich funkcjonalnosSci?

0d 1 stycznia 2021 roku przestang obowigzywad
karty/legitymacje programéw: ,Nas Troje i wiecej”, ,Aktywni
Seniorzy”, ,Babcia, dziadek i ja w Katowicach”. Wszystkie
funkcjonalnosci tych kart beda wdrozone do Katowickiej Karty
Mieszkanca.

Gdzie szukaé¢ dodatkowych informacji?

Wiecej informacji w tym Regulamin Programu znajdg Panstwo na
stronie www.kkm.katowice.eu, aplikacji mobilnej KKM oraz w
Biurze Obstugi Mieszkanica KKM przy ul. Pocztowej 5.

MIESZKAM W KATOWICACH — ALE NIE JESTEM TU ZAMELDOWANY, ANI NIE
ODPROWADZAM TUTAJ PODATKU — CO MAM ZROBIC, BY UZYSKAC KARTE?


http://www.kkm.katowice.eu/

Jezeli mieszkasz w Katowicach — to powinienes$ sie tu
zameldowa¢ i odprowadza¢ podatek. Jezeli tego nie robisz -
pienigdze z twojego PIT-u ptyng do innej gminy.

1. Rozliczaj sie w Katowicach

PIT nalezy rozlicza¢ w miejscowos$ci zamieszkania, a nie
zameldowania. Dlatego jesli mieszkasz w Katowicach -
powinienes$ rozliczy¢ PIT w katowickim Urzedzie Skarbowym. Jak
to zrobi¢ szybko i tatwo?

Jezeli korzystasz z tradycyjnego formularza
papierowego, sktadajac roczne zeznanie PIT, wpisz w formularzu
adres zamieszkania w Katowicach oraz wtasciwy dla twojego
miejsca zamieszkania Urzad Skarbowy (pierwszy lub drugi)

Jezeli korzystasz z elektronicznego systemu
rozliczania podatkdéw przygotowanego przez Ministerstwo
Finansow (www.podatki.gov.pl) — sprawdz adres zamieszkania (a
tym samym przypisany Urzad Skarbowy). Pamietaj tez, by
powiadomi¢ o tej zmianie réwniez swojego pracodawce. Wystarczy
zwréci¢ sie do pracodawcy o specjalny formularz. Jego
wypetnienie zajmuje chwile.

2. Zamelduj sie w Katowicach

Aby zameldowac¢ sie w Katowicach, musisz przedstawié¢ tytut
prawny do lokalu (np. tytut wtasnosci lokalu, umowe najmu Llub
uzyczenia).

Informacje dotyczgce meldunku mozna uzyska¢ telefonicznie pod
numerami:

32 2593 631 (inne koncowki numeru: -576, -657, -327, -328,
-423, -214, -436, -537) lub pod adresami
internetowymi: bit.ly/3hhhYKT, bit.ly/31e8nlS. Meldowanie
elektroniczne przez e-PUAP jest dostepne pod
adresem: bit.ly/3j2fKzy

Zrdodxo: UM Katowice
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