Przybywa kobiet kierowcow

Powoli, ale jednak — wsrod przewoznikdéw Zarzadu Transportu
Metropolitalnego przybywa kobiet kierowcdéw. Najwiecej pan
zasiada kazdego dnia za kierownicami autobuséw w PKM Katowice
i Sosnowiec — po 28. Nieco mniej, bo 24 - pracuje w Gliwicach.
0 ile w PKM-ach kobiety stanowig od 5 do 10 % zatogi, o tyle w
tramwajach slaskich jest ich zdecydowanie wiecej.

W przypadku autobusdéw stosunkowo niewielka liczba kobiet
kierowcéw to w duzej mierze zasztos¢ historyczna. W czasach,
gdy na naszych drogach krdélowaty popularne kiedys Ikarusy,
kobiet kierowcéw w zasadzie nie byto. Prowadzenie takiego
pojazdu wigzato sie z bardzo duzym wysitkiem fizycznym. Teraz,
kiedy pojazdy majg wspomaganie kierownicy 1 automatyczng
skrzynie biegdéw, prowadzenie autobusu stato sie bardziej
uniwersalnym zawodem. Jedng z kierowczyn jest Katarzyna
Olszewska, pracujaca na co dzien w PKM Sosnowiec.

— To by*o moje marzenie jeszcze dzieciece. Nawet nie wiem,
skad mi sie to wzieto, po prostu podobaty mi sie autobusy.
Postanowitam zrealizowa¢ to marzenie w zyciu dorostym.
P6zniej, do pracy przyciggneta mnie réwniez stabilnos¢. PKM to
duza firma, praca w niej jest stabilna, mezczyzni i kobiety
traktowani sg tak samo, réwniez pod katem zarobkéw. No i na
koniec — che¢ sprawdzenia sie, dlatego zdecydowatam sie na
prace za kierownicag. Spodobato mi sie — to jest najwazniejsze
— mowi Pani Katarzyna.

KOBIETY ZA PULPITEM MOTORNICZEGO

Jesli chodzi o liczbe pracujacych kobiet, nieco inaczej
sytuacja wyglada w Tramwajach Slaskich. Tu kobiety, ze wzgledu
na inng specyfike prowadzenia pojazdu, sg obecne od lat 1
wspbtczed$nie stanowig prawie 35 % zatogi motorniczych. Jednag z
nich jest Edyta Surma, jezdzaca tramwajem od prawie 7 lat.
Udato nam sie z nig porozmawia¢ w zajezdni Zawodzie, zanim
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wyjechata na trase tramwajem linii 14.

— Do udziatu w kursie motorniczego zachecit mnie mgz, kierowca
autobusu. Praca w tramwajach daje duzo satysfakcji. Kobieta
nie ma taryfy ulgowej, mamy te same umiejetnosci, co
mezczyzni. Lubie po prostu jezdzic¢, prowadzi¢ tramwaj. Choc
jade po torach, czuje wolnos¢ — nikt nie stoi mi nad gtowa.
Nie mam ulubionej trasy ani pojazdéw — lubie te prace za to,
ze codziennie czeka nas co$ innego. Zawsze mozemy tez liczyd
na zyczliwos¢ pasazerdéw. Pani Edyta ceni réwniez kwestie
zwigzane z zatrudnieniem. — Praca motorniczej czy motorniczego
to réwniez stabilnos$¢, bezpieczenstwo, wyptata zawsze na czas
oraz rézne dodatki.

DEFICYT KIEROWCOW W WOJEWODZTWIE
SLASKIM

Jesli kto$ zdecyduje sie na prace kierowcy, na brak ofert
pracy, nie tylko w PKM-ach, nie moze narzekac¢. Jak informuje
Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach, ze wstepnych prognoz
badania Barometr Zawodéw wynika, ze w wojewddztwie Slgskim
kierowcy autobusdéw bedg w 2023 r. zawodem deficytowym. Za
deficytowy zawdd ten zostat uznany w 26 powiatach, z czego w 3
(w Siemianowicach Slaskich, Tychach i Zabrzu) deficyt ten
zostat okreslony jako duzy. Podobnie byt*o w prognozie na
obecny, 2022 r. Zawdd kierowcy autobusu byt uznany za
deficytowy w 22 powiatach wojewddztwa, z czego w 3 (w tym w
Zabrzu) byt to deficyt duzy.

Réwniez w danych statystycznych, dotyczacych bezrobocia
rejestrowanego, wyraznie widac¢, ze kierowcy autobusdéw moga
liczy¢ na wiele ofert pracy. Liczba kierowcéw zarejestrowanych
jako bezrobotni spada (z 84 wg stanu na 30 czerwca 2020 r. do
zaledwie 39 w potowie 2022 r.). RosSnie za to liczba ofert
pracy. W I potroczu 2020 r. zgtoszono do urzeddow pracy 85
ofert pracy, zas w I pétroczu 2022 r. — az 331. Je$li chodzi o
liczbe ofert pracy zamieszczonych na portalu CBOP (Centralna



Baza Ofert Pracy https://oferty.praca.gov.pl) dla zawodu
kierowca autobusu, to w wojewodztwie $lgskim, wg stanu na 5
pazdziernika, opublikowane byty 22 propozycje zawierajace 153
wolne miejsca pracy.

REKRUTACJE KIEROWCOW

Obecnie, aby zosta¢ kierowcg autobusu w ZTM, nie trzeba od
razu posiada¢ uprawnien do prowadzenia pojazdéw. Poszczegdlne
PKM-y oferujg darmowe kursy prawa jazdy kategorii D albo
mozliwos¢ ich refundacji. Aktywnie kobiet kierowcéw poszukuje
PKM Swierklaniec. Spétka kilka tygodni temu wyemitowata film,
w ktérym zacheca panie do wstgpienia w swoje szeregi. -
Reklama skierowana jest do kobiet, ktdére dobrze czujg sie za
kierownicg i nie boja sie wyzwan — mowi Krzysztof Dudzinski,
p.0. prezesa zarzadu PKM Swierklaniec. — Przyszli pracownicy
po przeszkoleniu moga liczy¢ na stabilng i satysfakcjonujaca
prace. Jak na razie zatrudniamy okoto 10 kobiet na ponad 200
wszystkich kierowcoéw, ale z kazdym rokiem ta liczba sie
zwieksza. Jestesmy w stanie przyja¢ nawet 50 kolejnych oséb.
Oczywiscie, nie tylko kobiet — dodaje.

Na co moze liczy¢ zatrudniony kierowca? Poza tym, ze firma
sfinansuje lub pomoze w sfinansowaniu kursu prawa jazdy 1
Swiadectwa kwalifikacji, pracownicy mogg liczy¢ na bogaty
pakiet socjalny, w tym dodatkowe ubezpieczenie medyczne, czy
karte MultiSport. Regularnie, zazwyczaj raz w roku, nabodr
nowych motorniczych prowadza réwniez Tramwaje Slaskie. Kurs
trwa okoto 3 miesiecy i jest bezptatny. Osobom, ktdore ukoncza
kurs i uzyskajg uprawnienia do prowadzenia pojazddéw, Tramwaje
Slaskie dajg gwarancje zatrudnienia.

Autor: tukasz Zych

Artykut pochodzi z 1listopadowego numeru magazynu ,W
Metropolii”
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MozliwoSci 1 zyski Z
otwlierania danych W
transporcie. Za nami
spotkanie samorzadowcow 1
ekspertow

Nowoczesne technologie w organizacji transportu zbiorowego to
temat, ktorym Metropolia dzielita sie podczas webinaru
»0twarte dane w miescie - tu i teraz”, organizowanego podczas
21. spotkania Transportowego Obserwatorium Badawczego (TOB).

Podczas spotkania online, ktére odbyto sie w czwartek (27
stycznia) rozmawiano o podstawowych ramach procesu otwierania
danych. Pokazano réwniez konkretne przyktady wdrozen w
Rzeszowie i Gornos$lasko-Zagtebiowskiej Metropolii.

W trakcie wystgpienia Adama Krakowczyka, dyrektora IT w
Urzedzie Metropolitalnym, mozna by*o ustysze¢ m.in. o Systemie
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej 2. Podawanie czasu
rzeczywistego odjazdu autobuséw, tramwajéw i trolejbusdw, to
podstawowe narzedzie komunikacji z pasazerami. Dzieki
przekazywanym w ten sposéb informacjom, pasazerowie w razie
koniecznosci mogg inaczej rozplanowaé swojg podrdoz w przypadku
niespodziewanych zdarzen drogowych, utrudniajgcych ruch.

Ostatnie lata to ciaggty rozwéj SDIP 2. W minionym roku
zamontowano 228 dodatkowych tablic z rozktadami, uruchomiono
aplikacje M2GOInfo, a takze uruchomiono portal pasazera z
owirtualnymi tablicami SDIP” , ktdry znajduje sie pod adresem:
https://sdip.metropoliaztm.pl/. Ponadto zoptymalizowano
wyszukiwarke potgczen i usprawniono prace dyspozytorodw.
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Kolejnym dziataniem Metropolii jest wprowadzenie w Mapach
Google informacji o rzeczywistym czasie odjazdu autobusow,
tramwajow i trolejbusdéw. Stato sie to mozliwe dzieki
publikacji danych transportowych na portalu GZM Otwarte Dane 1
nawigzaniu wspétpracy z Google Polska. Istotnym elementem jest
rowniez integracja i optymalizacja danych transportowych m.in.
do Google. Wczesniej propozycje zmian lub nowych informacji
mogty by¢ przesytane przez anonimowych uzytkownikow.
Powodowato to, ze niektdére dane byty nieaktualne 1lub
niespojne. Teraz Metropolia bezposSrednio pracuje z Google
Maps, aby utrzymac¢ standard przekazywanych informacji w tym
zakresie.

Istotnym elementem dla sprawnego funkcjonowania transportu sa
takze systemy ITS. Nadanie priorytetu przejazdu pojazdom
komunikacji miejskiej ma kluczowe znaczenie do zachecenia
mieszkancow do tego, by przesiedli sie z indywidualnych
samochoddw do transportu publicznego. Dzieki wykorzystaniu
wypracowanego w GZM wspdlnego protokotu komunikacyjnego,
mozliwym bedzie przyspieszenie przejazdu pojazdéw ZTM
zwtaszcza w godzinach szczytu. W minionym roku system byt
stale optymalizowany.

Podczas webinaru eksperci i uczestnicy spotkania zaznaczali,
ze podstawowym problemem w procesie otwierania danych jest ich
duze rozproszenie, a takze niewystarczajgca informacja o tym
jakie dane, kto 1 gdzie umieszcza. Duzg barierg jest wcigz
czynnik ludzi - mentalno$¢ urzednikéw, niejednokrotnie
majgcych obawy przed otwieraniem danych. Konieczne jest wiec
wzmocnienie kompetencji cyfrowych urzedéw.

W spotkaniu udziat* wzie*o prawie 130 przedstawicielil
administracji panstwowej i samorzadowej, Swiata biznesu i
nauki oraz beneficjentéow funduszy UE w tym Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko.

TOB powstato przy Centrum Unijnych Projektdéw Transportowych w
2017 r. jako odpowiedZ na potrzeby informacyjne. Zgodnie z



zatozeniami, tworzy mozliwo$¢ rozwijania dobrych praktyk,
wymiany wiedzy i doSwiadczen pomiedzy roéznymi interesariuszami
zaangazowanymi w proces przygotowania i realizacji projektéw
transportowych. Wspomaga budowe systemu analitycznego oraz
biezgcego monitoringu proceséw rozwojowych zachodzgcych w
kraju i efektéw prowadzonej polityki transportowej w ujeciu
krajowym i regionalnym.

Autobusy przestang dublowac
sie z tramwajamil

Na proshe prezydenta Dagbrowy Gérniczej Marcina Bazylaka
przygotowuje pan nowe rozktady jazdy tramwajow i autobusow.
Styszatem, ze w godzinach szczytu tramwaje beda podjezdzac na
przystanki co 4 minuty.

Marcin Pajak*: — Tak, przy czym wraz ze zwiekszeniem
czestotliwosci kursowania tramwajéw, proponuje zmiany w
uktadzie 1linii autobusowych. Ideg, jaka przyswieca tym
zmianom, jest skierowanie wiekszej liczby autobuséw na trasy,
ktére nie pokrywajg sie z tramwajami.

Przyktad? Dwujezdniowa aleja Zagtebia Dagbrowskiego. Osiedle
Morcinka jest duze i czesSci oséb *tatwiej bytoby wsigs$¢é w
autobus przy alei niz dochodzié¢ na przystanek przy
Pitsudskiego.

Przesiadka bez zbednego oczekiwania

Czyli zamyst jest taki, by tramwaje staty sie kregostupem
komunikacji w miesScie, a autobusy nie dublowaly sie z nimi na
trasie, lecz dowozity do nich mieszkancéw?
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— Doktadnie tak. To jest kwestia alei Zagtebia Dabrowskiego,
ulicy 11 Listopada, alei Majakowskiego «czy osiedla
Mickiewicza, skad do tramwaju jest daleko. Stamtad autobusy
beda kursowaty czesSciej.

Zmiany nastgpig takze w dzielnicach. Zasada jest taka, ze z
dzielnicy bedzie przynajmniej jedna lub dwie linie g*d6wne,
ktore beda jeZzdzity znacznie czesSciej niz obecnie i bedg
dojezdzaty do centrum. Niekoniecznie jednak tak jak teraz
wzdtuz ulicy Pitsudskiego.

Bedzie tez czes¢ 1inii, ktére beda skomunikowane na
przesiadki, np. w centrum przesiadkowym w Zabkowicach czy tez
w rejonie stacji w Strzemieszycach Péinocnych, wreszcie w
Gotonogu 1 w centrum miasta.

Przesiadki nie sag najbardziej Ulubianym przez pasazeroéw
sposobem podrdézowania. Jakie warunki musza by¢ spetnione, by
staty sie akceptowalne?

— Duza czestotliwo$¢ kursowania tramwajéw na gtdéwnej osi
miasta ma sprawié, ze — czy autobus przyjedzie punktualnie czy
tez sp6zni sie z jakiego$ powodu — na przesiadke do tramwaju w
og6le nie trzeba bedzie czeka€.

Jed$li chodzi o przesiadke z autobusu do autobusu: rozktady
jazdy linii, ktére beda funkcjonowaty na krotszej trasie, beda
tak utozone, zeby zawsze przyjezdzaty przed autobusem, ktdéry
jedzie dalej.

Modernizacja infrastruktury poprawi czas
przejazdu
Rozmawiamy o tramwajach kursujacych w godzinach szczytu co 4-5

minut. Wyjasnijmy od razu, jak mozna taka czestotliwos$¢
uzyskac.

— Dogeszczenie kursow bedzie dotyczyto przede wszystkim
Dgbrowy Gérniczej, czyli odcinka od Huty Katowice do petli



przy Powiatowym Urzedzie Pracy. Oczywiscie trzy linie nadal
bedg kursowaty w kierunku Bedzina, Czeladzi i Sosnowca, ale
tam czestotliwo$¢ bedzie zaleze¢ od tego, czego sobie te
miasta zazycza. Nie bedzie to miato jednak wpiywu na
komunikacje w Dabrowie.

Jak wiec konkretnie zostanie utozony rozktad 1linii
tramwajowych w miesScie?

— Linia 21 co 20 minut, linia 22 w godzinach szczytu co 10
minut i linia 28 w godzinach szczytu roéwniez co 10 minut. Mamy
w efekcie pie¢ kurséw na 20 minut, czyli Srednio tramwaj co 4
minuty. W godzinach szczytu do Bedzina tez planowane jest
dogeszczenie kursdéw do co ok. 5 minut , bo takie tez jest
zyczenie prezydenta tego miasta.

Co poza czestotliwoscia zacheci dagbrowian do podrézy
tramwajami?

— Modernizacja infrastruktury poprawi czas przejazdu. Obecnie
to dwadziescia kilka minut, po modernizacji zyskamy 2-3
minuty. Na tak krotkiej trasie nie da sie uzyskal wiecej. Moze
to maty kroczek, ale jednak kroczek.

Atrakcyjna czestotliwo$¢ 1 modernizacja infrastruktury, ale
tez nowe niskopodtogowe wagony.

— Mysle, ze to bedzie najwazniejsza zmiana: nowe wagony z
niska podtogg beda kursowaé¢ w znacznie wiekszej liczbie, tak
zeby tramwaje starszego typu pojawiaty sie w mieScie znacznie
rzadziej.

Pociag do Katowic z atrakcyjnym czasem
przejazdu
Jes$li bedziemy chcieli jechaé¢ do Katowic, dojedziemy tam

metrolinig. Zaktadamy jednak, ze wiekszo$¢ podrézy powinna sie
odbywa¢ koleja?



— Tak. Modernizacja stacji w centrum i w Gotonogu ma
zabezpieczy¢ dodatkowe miejsce pod tory dla pociggdéw w ruchu
metropolitalnym. Jes$li uda sie uzyska¢ odpowiednig oferte -
zeby pociggi jezdzity w kierunku Katowic nie rzadziej niz co
15 minut, a moze i co 10 — wiekszo$¢ przemieszczen
rzeczywiscie bedzie mozna oprze¢ na pociggu. Pocigg do Katowic
z centrum Dabrowy jedzie raptem 20 minut i to jest bardzo
atrakcyjny czas przejazdu. Ale oczywisScie musi by¢ odpowiednia
liczba pociggow.

Wracamy sita rzeczy do autobusdéw, ktorymi mieszkancy beda
mogli dojechaé¢ pod sam dworzec.

— Centrum przesiadkowe to bedzie duzy obiekt. Kilka stanowisk
dla autobusdéw, duze parkingi i *atwy sposdb dostania sie
przejsciem podziemnym na perony. To powinno zachecac do
podrézy pociggiem. OczywisScie autobusy spod dworca tez beda
jezdzity dosy¢ czesto, by nie trzeba byto zbyt dtugo czekac.

Kiedy przygotowywana przez pana siatka potaczen wejdzie w
zycie?

— Wszystkie zmiany bedzie mozna wdrozy¢ po wybudowaniu centréw
przesiadkowych i po zakonczeniu modernizacji 1linii
tramwajowych i przylegtych do nich drég. Niektére jednak
bedzie mozna wprowadza¢ wczesniej, by mieszkancy mogli sie z
nimi spokojnie zapozna¢ i by ewentualnie méc zareagowa(,
jezeli pojawig sie jakie$ postulaty czy problemy z dojazdami.

Rozmawiat Piotr Purzynski

Marcin Pajak* — starszy specjalista ds. strategii w tddzkich
Kolejach Aglomeracyjnych i inspektor w Wydziale Infrastruktury
Miejskiej. Jako pracownik Urzedu Miejskiego w Dagbrowie
Gérniczej zajmuje sie problematyka transportu miejskiego.
Gtéwnym celem realizowanych zadan jest opracowanie nowej
siatki linii komunikacji miejskiej, ktdra wdrozona zostanie
wraz ze zmianami w uktadzie komunikacyjnym naszego miasta.



Zr6dto: UM Dabrowa Gérnicza

Metropolia uruchomita nowa
aplikacje. Dzieki M2GOinfo
mozesz doktadnie zaplanowad
podroz

Lokalizacja wszystkich przystankéw z wirtualnymi tablicami
informacyjnymi z rzeczywistymi czasami odjazdu pojazdow,
mozliwos¢ Sledzenia ich aktualnego potozenia na mapie oraz
wyszukiwarka dogodnych potaczen przy planowaniu trasy - to
gtowne cechy nowej aplikacji M2GOinfo. To nie wszystko, mozna
spersonalizowa¢ sobie aplikacje, by mieé tatwiejszy dostep do
informacji o potaczeniach, z ktorych czesto korzystamy.

Aplikacja uzupeinia komputerowg wersje zmodernizowanego w
pierwszym kwartale tego roku portalu Systemu Dynamicznej
Informacji Pasazerskiej (SDIP II). Dostepna jest w Google Play
dla uzytkownikéw smartfondw z systemem operacyjnym Android, a
wkréotce trafi takze do App Store dla IOS.

— Wprowadzamy nowe rozwigzanie, ktore ma utatwil pasazerom
korzystanie z komunikacji miejskiej — méwi Adam Krakowczyk,
dyrektor Departamentu Informatyki Goérno$lasko-Zagtebiowskiej
Metropolii.

— M2GOinfo to pierwsza aplikacja w kraju, ktdéra sledzi na
trasie wszystkie autobusy i pozwala na wyszukanie ich
aktualnej pozycji na mapie. Daje ona wirtualny dostep do
tablic odjazdéw autobusdow, tramwajéw i trolejbuséw na ok. 7
tys. przystankach, obstugiwanych dziennie przez ok. 1,5 tys.
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pojazdow. Zaleta aplikacji jest mozliwos¢ personalizacji
dostepu do najwazniejszych dla niego danych na wirtualnej
tablicy przystanku. Pasazer moze tak jag skonfigurowa¢, aby
wyswietlata mu tylko wskazane linie, moze tez stworzy¢ liste
ulubionych przystankéw — ttumaczy Adam Krakowczyk.

Przy pomocy aplikacji mozna wyszukacC nie tylko przystanki oraz
linie. Wazng funkcja jest planowanie podrézy. Wystarczy
wskaza¢ na mapie punkt jej rozpoczecia i zakonczenia, wpisad
adresy 1lub nazwy przystankéw oraz planowang godzine
rozpoczecia trasy. Wyszukiwarka wskaze srodki transportu oraz
minimalny czas przesiadki.

Aplikacja ma rozbudowane funkcje informacyjne. Mozna sie
dowiedzie¢ o kierunku trasy pojazdu, jaki jest jego numer oraz
nazwa nastepnego przystanku. Uzytkownik moze tez sprawdzid
aktualne komunikaty dotyczgce funkcjonowania komunikacji
miejskiej. Dotyczg one m.in. informacji o objazdach, remontach
oraz zmian w rozktadzie jazdy.

— Dzieki naszej aplikacji uzytkownik ze smartfonem w rece moze
zaplanowa¢ podréz i otrzymal wskazowki, z ktdédrego Srodka
transportu najlepiej skorzystac¢, by jak najszybciej dotrzed do
celu. Nadajgc nazwe aplikacji, staralismy sie w jak
najkrotszych stowach ujg¢ kwintesencje tego, co mozna w niej
znalez¢, a jednoczesnie znaleZz¢ takie stowo, ktdére bedzie
uniwersalne, zrozumiate dla jej uzytkownikéw z GZM, jak
rowniez dla gosci, dla ktdérych aplikacja ma by¢ utatwieniem
pobytu na naszym terenie — méwi Daria Kosmala, dyrektor
Departamentu Marki i Komunikacji Marketingowej.

— Zalezato nam, zeby w nazwie znalazto sie odwotanie do marki,
mobilnos¢ oraz wskazanie na informacyjny charakter aplikacji.
Kluczowa litera ,M"” to Metropolia. ,Go” to przemieszanie sie,
ruch. Nowoczesna mobilno$¢ w kontekScie przemieszczania sie,
to sposdb korzystania z réznorodnych $Srodkéw komunikacji.
Bardzo wazng role w tym systemie peini szybki dostep do
informacji stad oznaczenie ,info” — t*umaczy Daria Kosmala.



Aplikacje charakteryzuje nowoczesna szata graficzna oraz
czytelny i intuicyjny interfejs. Jest on oparty o najlepsze
praktyki UX, ktéore dotyczg funkcjonalnosSci oraz wygody
korzystania z aplikacji przez uzytkownika. Podczas prac
informatycznych, w czerwcu br. do testowania wersji prébnej
zaproszono internautéw.

Aplikacja M2GOinfo to element szerszego systemu, nad ktérym od
kilku miesiecy trwajg prace, a jego celem jest wprowadzenie
wielu nowoczesnych rozwigzan w obszarze transportu zbiorowego
w GZM. Szczegdéty na temat tego rozwigzania zostang
zakomunikowane wkrétce.

Wtasciwosci aplikacji M2GOinfo:

Wirtualna tablica przystanku poinformuje o rzeczywistym czasie
odjazdow

Mozliwos¢ wywotania wirtualnej tablicy dotyczy wszystkich
przystankéw komunikacyjnych na sieci, a nie tylko tych, na
ktéorych tablica SDIP zostata fizycznie zamontowana w terenie.
Po wybraniu przez pasazera przystanku z mapy Llub jego
wyszukaniu w pasku wyszukiwania pasazer ma mozliwos$¢
dodatkowej konfiguracji tresci prezentowanych na wirtualnej
tablicy w zakresie numeru stanowiska oraz rzeczywistych czasoéw
odjazdow prezentowanych linii komunikacyjnych. Dla przyktadu,
jezeli z danego stanowiska odjezdza 10 linii komunikacyjnych,
a pasazera interesujg tylko wybrane trzy z nich, to poprzez
ich zaznaczenie pasazer wywota niejako spersonalizowang dla
swoich potrzeb wirtualng tablice z odjazdami tylko trzech
wybranych linii.

Wskazania pozycji pojazdow na mapie

W aplikacji prezentowana jest rdéwniez biezgca lokalizacja
wszystkich pojazdéw na podktadzie mapy obejmujgcej obszar, na
ktorym organizatorem komunikacji jest Zarzad Transportu
Metropolitalnego wyskalowanej 1 wycentrowanej w oparciu o



wspdirzedne GPS. Pasazer ma mozliwo$¢ podgladu biezgcej
pozycji konkretnego pojazdu lub pojazdow obstugujacych
wskazang przez pasazera linie. Mozliwy jest réwniez podglad
biezgcej pozycji wszystkich pojazdow na wskazanym obszarze
ograniczonym jedynie mozliwo$cig czytelnej prezentacji, na
ekranie urzadzenia, ktérym postuguje sie pasazer. Aplikacja
umozliwia Sledzenie pozycji wybranego pojazdu wraz z biezgca
informacjg na jego temat: nr linii, numer boczny pojazdu,
odchytki od planowanego rozktadu jazdy — prezentowanej w
minutach i w odpowiednim kolorze, uzaleznionym od tego czy
dany pojazd jest przyspieszony, jedzie o czasie, czy tez jest
opézniony w stosunku do planowanego rozktadu jazdy. Dodatkowo
przy sledzonym pojezdzie prezentowana jest informacja o
kierunku w jakim sie porusza (w postaci strzatki przy symbolu
pojazdu lub w formie opisowej, jako ostatni przystanek w
realizowanym kursie), najblizszym przystanku na trasie oraz
czasie jaki uptynat od ostatniego logowania pojazdu w
systemie.

Wyszukiwarka potgczen wskaze jak najszybszy dojazd

Ponadto aplikacja umozliwia wyszukanie najbardziej dogodnego
dla pasazera potgczenia pomiedzy wskazanym punktem poczgtkowym
i koncowym (aplikacja korzysta z opracowanego wczesniej API
wyszukiwarki potgczen, ktére dziata na stronie rozktadéw jazdy
ZTM). Poczatek i koniec podrdézy moze zosta¢ okreslony w
postaci punktu na mapie, adresu, jak réwniez przystanku
komunikacyjnego. Wyszukiwarka potgczen umozliwia ponadto wybdr
srodka transportu jakim pasazer chce odby¢ podréz (autobus,
tramwaj, trolejbus, pociggi KS), minimalny czas przesiadki
potrzebny na przemieszczenie sie pomiedzy S$rodkami transportu
oraz wskazanie konkretnej godziny, o ktdérej podrdoz chcemy
rozpoczg¢ lub godziny, o ktérej podrdéz ma sie zakonczyc.

Lista ulubionych przystankow 1 linii utatwi dostep do
informacji

Jedng z funkcjonalnosci aplikacji jest réwniez szybkie



wyszukiwanie przystankéw, 1linii komunikacyjnych oraz ich
dodawanie do wulubionych. Ponadto aplikacja umozliwia
prezentacje redagowanych przez dyspozytoréw ZTM komunikatéw
dotyczgcych danego przystanku lub linii komunikacyjnej.

M2GOinfo: najwazniejsze informacje

Krétka informacja dotyczgca podstawowych funkcjonalnos$ci
aplikacji M2GOinfo. Aplikacja M2GOinfo umozliwia:

= sprawdzenie lokalizacji pojazddéw (autobus, tramwaj,
trolejbus) oraz przystankéw komunikacyjnych na mapie,

» sprawdzenie rzeczywistego rozktadu jazdy dla wybranego
przystanku lub stanowiska zlokalizowanego na terenie

GZM,
»wyszukanie i prezentacje informacje o wybranej 1linii
komunikacyjnej (autobusowej, tramwajowej,

trolejbusowej),

= prezentacje informacji o wybranym pojezdzie dotyczace:
kierunku, nazwy najblizszego przystanku, planowanej
godziny obstugi najblizszego przystanku, numeru pojazdu,
na ktéry sktada sie numer operatora i numer boczny
pojazdu), godziny ostatniej aktualizacji pozycji
pojazdu,

= sprawdzenie aktualnych komunikatoéow dotyczacych biezgcego
funkcjonowania komunikacji miejskiej (informacja o
objazdach, remontach lub zmianach rozktadu jazdy),

wyszukanie w zakresie najdogodniejszego potaczenia
pomiedzy dowolnie wskazanymi dwoma punktami (poczagtkiem
i koAcem podrézy moze by¢ wskazane miejsce na mapie,
aktualna pozycja, przystanek komunikacyjny, adres 1lub
punkt POI),

= szybkie wyszukiwanie w zakresie 1linii komunikacyjnej
oraz przystanku lub stanowiska

» dodawanie do ulubionych wybranych: przystankdéw oraz
linii komunikacyjnych.
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Sosnowleckil PKM Z
dofinansowaniem na pilerwsze
hybrydy plug-in

Ostatnie tygodnie to doskonate wiadomosci dla Przedsiebiorstwa
Komunikacji Miejskiej w Sosnowcu. Po informacji o pozyskaniu
o$smiu ,elektrykéw”, z GZM przyszty kolejne dobre wiadomosSci.
Sosnowiecki PKM jest na liscie dofinansowan na zakup autobusow
hybrydowych plug-in.

Wiele dobrego dzieje sie w sosnowieckim przedsiebiorstwie.
Firma w najblizszych miesigcach wzbogaci sie o 14 autobusow
elektrycznych. Z kolei jeszcze w marcu Gérnoslagsko-
Zagtebiowska Metropolia ogtosita przetarg na zakup 32
autobusow elektrycznych, sposréd ktérych osiem trafi do
sosnowieckiego PKM.
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Ostatnie dobre wiadomo$ci pochodza z Urzedu Marszatkowskiego,
ktéry poinformowat o wybraniu do dofinansowania kolejnych
projektéw PKM Sosnowiec. W ramach dwdch wnioskdéw ,Czyste niebo
nad Zagtebiem” przedsiebiorstwo otrzymato dofinansowanie na
zakup 16 autobuséw hybrydowych plug-in. Bedg to pierwsze takie
pojazdy w barwach sosnowieckiego przewoznika. Wsparcie dotyczy
dwéch zadanh:

Czyste niebo nad Zagtebiem — Zakup autobuséw hybrydowych w
Przedsiebiorstwie Komunikacji Miejskiej Sp. z o0.0. w Soshowcu
I etap — na zakup 11 sztuk autobusdow hybrydowych plus
tadowarki plug in — EFRR = 20 190 177,50 zt, koszty catkowite
= 23 753 150,00 zt

Czyste niebo nad Zagtebiem — Zakup autobuséw hybrydowych w
Przedsiebiorstwie Komunikacji Miejskiej Sp. z o0.0. w Soshowcu
— Etap III - na 5 sztuk autobuséw plus tadowarki plug in —
EFRR = 9 394 412,50, koszty catkowite = 11 052 250,00 z*%.

Aby doszto do realizacji projektéw, musi jeszcze dojs¢ do
podpisania umowy pomiedzy PKM a GZM. — Licze na to, ze temat
zamkniemy w ciggu najblizszych tygodni i bedziemy sie mogli
zaja¢ realizacjg projektu — wyjasnia Arkadiusz Checinski,
prezydent Sosnowca.

W tej chwili PKM Sosnowiec uzytkuje 35 autobuséw hybrydowych
marki Volvo oraz trzy elektryczne firmy Solaris. Po realizacji
wszystkich zaméwien firma bedzie dysponowata 25 autobusami
elektrycznymi, 35 hybrydami oraz 16 hybrydami plug-in. PKM
Sosnowiec rozpisat rdéwniez przetarg na zakup osmiu autobuséw z
silnikiem diesla. W sumie PKM Sosnowiec, ktdrego
wiekszosSciowym udziatowcem jest Gmina Sosnowiec dysponuje ok.
240 autobusami.

Zrddto: UM Sosnowiec
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Portal SDIP Z nowymi
funkcjami. Pokazuje
rzeczywisty czas odjazdu dla
7 tys. przystankow w GZM

Informacje o tym, za ile minut przyjedzie wybrany przez nas
autobus, tramwaj lub trolejbus, mozna znalez¢ juz w nowej
wersji portalu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej. Jego
pilotazowa wersja zostata uzupetniona o funkcje, ktore zostaty
zgtoszone przez mieszkancéw. Dobiegaja réwniez prace nad
mobilng aplikacja, ktdéra wkrotce zostanie udostepniona. Bedzie
dostepna na smartfony z systemem operacyjnym Android oraz iOS.

Na drogi GOrnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii kazdego dnia
wyjezdza ponad 1500 pojazddéw, ktdére obstugujg ok. 7 tysiecy
przystankéw. Na tych, z ktdérych korzysta najwieksza liczba
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pasazerdw, od kilku 1lat instalowane sg stacjonarne,
elektroniczne tablice, pokazujgce za ile minut przyjedzie dany
pojazd komunikacji miejskiej ZTM. Koszt takiej inwestycji jest
bardzo wysoki ze wzgledu m.in. na koniecznos¢ przytaczenia
takiej tablicy do statego Zrédta zasilania. Dlatego tez, aby
umozliwié¢ pasazerom dostep do informacji dotyczacych
rzeczywistego czasu odjazdu autobuséw, tramwajéw i trolejbusow
ze wszystkich przystankéw w GZM, trwaty prace nad rozwinieciem
funkcji portalu SDIP 2. Jego unowoczes$niona wersja wtasnie
zostata uruchomiona 1 mozna jg znalez¢ pod adresem
https://sdip.metropoliaztm.pl.

— Metropolia konsekwentnie pracuje nad rozwigzaniami, ktérych
celem jest utatwienie pasazerom korzystania z komunikacji
miejskiej — mowi Jacek Brzezinka, cztonek zarzadu G6érnoslasko-
Zagtebiowskiej Metropolii, odpowiedzialny za rozwédj systemow
informatycznych.

— Opublikowana kilka miesiecy temu pilotazowa wersja nowego
portalu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej, zostata
rozbudowana o funkcje, o ktérych dodanie zwrécili sie do nas
uzytkownicy. Dostalismy kilkadziesigt uwag i propozycji zmian,
za wszystkie chciatbym ich autorom serdecznie podziekowac.
Wiekszos¢ z nich zostat*a przez nas wprowadzona, poniewaz
chcemy, by portal jak najlepiej odpowiadat na oczekiwania 1
potrzeby jego uzytkownikéw. Wprowadzilismy m.in. mozliwo$¢
$ledzenia wybranego pojazdu na mapie, prezentowane dane
uzupetnione zostaty réwniez o numer kursu, numer boczny
pojazdu i identyfikator przewoznika - wymienia Jacek
Brzezinka.

Zmodernizowany portal charakteryzuje sie nowoczesng szata
graficzng oraz duzo bardziej czytelnym 1 dintuicyjnym
interfejsem w pordwnaniu do jego poprzednich wersji.
Dotychczas uzyskanie informacji o czasie odjazdu kilku linii z
jednego przystanku wymagato wieloetapowego ,rozklikiwania”
poszczegbélnych modutow.


https://sdip.metropoliaztm.pl

— Po unowocze$nieniu portalu, wystarczy wybraé¢ z mapy Llub
wpisa¢ w okno wyszukiwarki, znajdujacej sie z prawej strony
ekranu, nazwe wybranego przystanku, aby zosta¢ przekierowanym
we wtasciwe miejsce na mapie i od razu otrzymac podglad do
wirtualnej tablicy Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej. Na tablicy, poza informacjg o godzinach odjazdu
poszczegdlnych 1linii komunikacyjnych, prezentowane sg réwniez
komunikaty, ktdére przypisane zostaty do danej tablicy np.
dotyczgce jako$Sci powietrza, objazdéw czy utrudnien drogowych
— mowi tukasz Stania z Departamentu Informatyki GZM.

Modernizacja portalu SDIP 2, to jedno z dziatan podejmowanych
przez GZM, ktdérego celem jest poprawa funkcjonowania
elektronicznych kanatdéw komunikacji z pasazerami. Integralnag
cze$¢ portalu bedzie réwniez mobilna aplikacja, ktdéra bedzie
dostepna dla uzytkownikéw systemu Android oraz i0S. Prace nad
nig dobiegaja konca i wkrdétce zostanie opublikowana w Sklepie
Play oraz AppStore.

Powstanag autobusowe 1linie
metropolitalne. Usprawnia
podrozowanie po GZM

System 30 potaczen autobusowych ZTM, dzieki ktorym bedzie
mozna tatwiej przemieszczac¢ sie miedzy gminami i miastami - to
autobusowe linie metropolitalne, ktore maja by¢ uruchamiane
juz od kwietnia. Metropolia przedstawita uzgodniony przebieg
potaczen.

11.03.2021 - Linie metropolitalne-prezentacja
AKTUALIZACJAPobierz
Celem autobusowych linii metropolitalnych jest wzrost oferty
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transportu publicznego w GZM. Prace nad metroliniami
rozpoczety sie na przetomie marca i kwietnia 2020 r. Ponad rok
trwaty konsultacje i ustalenia z prezydentami, burmistrzami i
wojtami na temat przebiegu 1linii metropolitalnych. Duzym
wyzwaniem byto zweryfikowanie oczekiwan samorzgdow pod katem
mozliwosci ich obstugi.

Metropolia zaprezentowata uzgodniony przebieg potgczen w
czwartek (25 lutego), jednak z zaznaczaniem, ze caty system
bedzie sie wpisywat w mechanizm ,samodoskonalenia”. Co 6
miesiecy Metropolia bedzie dokonywata analizy potaczen z
wykorzystaniem m.in. nowego systemu liczenia pasazerodw, ktory
pozwoli na uzyskanie pomiardw nawet z 99 proc. doktadnoscig. W
tej chwili trwa postepowanie przetargowe na wybdr wykonawcy
tego systemu. Wszystkie zbierane uwagi bedg na biezaco
weryfikowane i zmiany beda dokonywane tam, gdzie bedzie to
najbardziej potrzebne. Taka forma pozwala na znacznie lepsze
dopasowanie siatki potaczen niz jednorazowe konsultacje.

Propozycje dotyczgce zaprezentowanych przebiegdéw metrolinii
mozna zgtasza¢ na adres: metrolinie@metropoliagzm.pl. W celu
dalszego doskonalenia tych po*aczen, Metropolia planuje
rowniez zbudowad narzedzie online z wykorzystaniem geoankiet.
Odbeda sie rowniez spotkania z mieszkancami, podczas ktdérych
przeanalizowane zostang zgtoszone sugestie.

Jak beda dziata¢ metrolinie?

Autobusy beda kursowa¢ pomiedzy najwiekszymi oSrodkami
transportowymi — tam, gdzie leza gtdéwne ciggi komunikacyjne.
Pierwsze z nich, tzw. linie podstawowe, beda uruchomione w
kwietniu 2021 r. Linie beda czesto obstugiwa¢ duze miasta,
charakteryzujgce sie znacznymi potokami pasazerskimi. W
kolejnym etapie, planowanym do uruchomienia w potowie tego
roku, wyjada 1linie wuzupeiniajgce, integrujgce obszary
Metropolii. W ostatnim z etapdéw wyjada na trasy linie, ktérych
celem bedzie zwiekszenie dostepnosci do wszystkich wczesniej
wprowadzonych metrolinii.


mailto:metrolinie@metropoliagzm.pl

Linie metropolitalne zwiekszg dostepno$¢ komunikacji
publicznej, ponadto beda w zasiegu pasazerdw, dzieki innym,
uzupetniajgcym pot*agczeniom - ich czestotliwos¢ zostanie
dostosowana do oczekiwan klientdw.

Warto podkreslié¢, ze priorytetem dla GZM w zakresie
komunikacji publicznej nadal pozostaje transport szynowy
(potgczenia kolejowe 1 tramwajowe), a jego uzupetnienie
stanowi komunikacja autobusowa i trolejbusowa. Metrolinie maja
poprawi¢ dostepnos¢ komunikacyjng w Metropolii do czasu, az
powstanie sztandarowy projekt GZM, czyli Kolej Metropolitalna.

Proponowany przebieg linii metropolitalnych

Linie bedg wprowadzane w trzech etapach do obecnej sieci
transportowej GZM:

30 linii oznaczonych symbolem M.

21 linii podstawowych i 9 linii dowozowo-odwozowych.
Termin zamkniecia realizacji — grudzien 2021 r.

I etap projektu, 5 kwietnia 2021 r. Linie o numerach:

M1 Katowice, Chorzéw, Swietochtowice, Ruda Slaska, Zabrze,
Gliwice

M2 Katowice, Sosnowiec, Dgbrowa Gérnicza

M3 Katowice, Bytom, Chorzéw, Tarnowskie Gory

M4 Sosnowiec, Katowice

M18 Gliwice, Gierattowice, Mikotow, Tychy

M24 Katowice, Chorzéw, Swietochtowice, Ruda Slaska, Zabrze
AP Katowice, 0Ozarowice (Port Lotniczy)

II i III etap wdrazanego projektu, do konca 2021 r.



Linie o numerach: M10, M11, M12, M13, M14, M15, Ml6, M17, M19,
M20, M21, M22, M23, M25, M26, M100, M102, M103, M104, M1l0O5,
M106, M107, M108

Zatgczona prezentacja dotyczgca metrolinii zostanie wkrétce
zaktualizowana o informacje dot. czestotliwoSci kursowania w
okresie miedzyszczytowym

Trzy lata Metropolii. Raport
podsumowujacy lata 2018-2020
[POBIERZ]

Rok 2020 uptynat pod znakiem pandemii koronawirusa, ktora
wymusita zmiany w wielu obszarach naszego zycia. Mimo licznych
przeciwnosci, objawiajacych sie spowolnieniem w rozwoju
gospodarczym oraz ograniczeniami w kontaktach miedzyludzkich,
Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia nie tylko rozwijata
projekty zainicjowane w latach ubiegtych, ale takze rozpoczeta
szereg nowych dziatan. Zapraszamy do zapoznania sie z raportem
podsumowujacym dziatalnos¢ GZM w latach 2018-2020.

Podsumowanie trzech 1lat dziatalnosci Goérnoslasko-
Zagtebiowskiej Metropolii 2018-2020Pobierz
Dokument 1liczacy blisko 100 stron zostat podzielony na

dziewiec¢ obszaréw:

1. Zréwnowazona mobilnos¢ miejska
2. Fundusze

3. Innowacje

4. Ochrona Srodowiska
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5. Metropolia Mieszkancéw

6. Grupy zakupowe

7. Wspdétpraca miedzynarodowa

8. Strategia i polityka przestrzenna
9. Dodatkowe informacje

W raporcie wyodrebniono projekty, ktore zainicjowano przed
rokiem 2020, jak rdéwniez te, ktdére wystartowaty w ubiegtym
roku.

Wsréd tych drugich wymienié¢ mozna szereg dziatan zwigzanych z
ochrong sSrodowiska, jak zintegrowana gospodarka odpadami,
utworzenie klastréw energii czy program poprawy jakosci
powietrza. Nowym dziataniem byta rdéwniez pomoc szpitalom w
walce z koronawirusem, w ramach ktérej Metropolia przeznaczyta
ponad 10 mln z% dotacji na przeprowadzenie inwestycjil
potrzebnych do skuteczniejszej walki z COVID 19.

WSréd dziatan kontynuowanych z 1lat poprzednich, najwiecej
miejsca posSwiecono zagadnieniom priorytetowym dla Metropolii,
zwigzanym z komunikacjag miejska, transportem szynowym oraz
szerzej — zréwnowazong mobilnosScig.

Zachecamy do zapoznania sie z publikacja!

System policzy pasazerow 1

pozwoll Tlepiej dostosowacd
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rozktady jazdy

0 ktorej godzinie, gdzie i ilu doktadnie pasazeréw podrozuje
dang linia autobusowa, tramwajowa czy trolejbusowa? Na te
pytania pozwoli odpowiedzie¢ nowy system zliczania pasazerow,
ktéry zamierza uruchomié¢ Goérnoslagsko-Zagtebiowska Metropolia.
Ogtoszono juz przetarg na dostawe, montaz 1 utrzymanie systemu
zliczania pasazerow. Zostat poprzedzony dialogiem technicznym,
ktéory miat na celu m.in. zweryfikowanie mozliwosSci
technicznych dostepnych na rynku automatycznych systeméw
zliczania osob, korzystajacych z komunikacji miejskiej.

— Nowy system zliczania pasazerow pozwoli na doktadne
okreslenie liczby podréznych w poszczegdlnych miastach, a
takze pomiedzy danymi przystankami. Przetozy sie to na lepsze
dostosowanie rozktadu jazdy oraz wielko$ci pojazddéw na
poszczegdlnych trasach, aby odpowiadaty rzeczywistym potrzebom
pasazerdéw. Pozwoli réwniez szybciej reagowa¢ i wprowadzad
konieczne zmiany, co pokazat*a nam rdwniez epidemia
koronawirusa w Polsce 1 zwigzane z nig rzgdowe obostrzenia -
ttumaczy Grzegorz Kwitek, cztonek Zarzadu GZM, odpowiedzialny
na transport.

Obecnie w kilkuset pojazdach sa zainstalowane bramki
rejestrujgce wejscia i wyjscia, jednak w zaleznosci od
operatora, dane zbierane sg w rozny sposdéb. Metropolia w
pierwszym etapie wykorzysta istniejgca juz infrastrukture.
Ponadto w ramach integracji z systemem ITS w Tychach, GZM
otrzyma informacje o liczbie pasazeréw wsiadajgcych i
wysiadajgcych na poszczegdlnych przystankach z wszystkich
pojazdéw PKM Tychy i TLT Tychy.

— Informacje o tym, ilu pasazerdéw korzysta z komunikacji
miejskiej, sa kluczowe zaréwno dla racjonalnego planowania
poszczegdélnych kursdéw, jak i przebiegu poszczegdlnych linii —
mowi Lucjan Dec, dyrektor Departamentu Komunikacji i
Transportu.
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— Pozyskane dane wskazg nam, kiedy pojazdy sg niemal puste, a
w ktorych godzinach sa przepetnione. Pozwoli to nam na
podjecie dziatan, by kursy ktdére tego wymagajg obstugiwad
taborem o wiekszej pojemnosci, zeby wszyscy pasazerowie mogli
bezpiecznie dojechac¢ do wybranego celu — dodaje.

W ramach ogtoszonego postepowania przetargowego zakupione
zostanie oprogramowanie (wraz z jego montazem i utrzymaniem),
ktére umozliwi pozyskanie ujednoliconych danych oraz
zgrupowanie ich we wspdélnej bazie. Dalej na tej podstawie
mozliwe bedzie prowadzenie analiz w oparciu o spdjne i
rzetelne wyniki w dedykowanym do tego celu oprogramowaniu. W
pierwszym etapie do nowego systemu beda trafiac dane z oko%o
300 autobuséw i trolejbusdéw. W drugim etapie planowana jest
instalacja systemu w kolejnych pojazdach realizujgcych
przewozy na zlecenie ZTM.

GZM przeprowadzita wczes$Sniej dialog techniczny z
zainteresowanymi firmami. Dzieki temu zweryfikowane zostaty
mozliwo$ci techniczne dostepnych na rynku automatycznych
systemédw zliczania os6b. Urzadzenia pozwalajg nawet na 99
procentowg doktadnos¢ pomiaréw. Co wazne wszystkie informacje,
ktére pozyskujg te systemy sg zanonimizowane, oznacza to, ze
nie rejestrujg i nie rozpoznajg wizerunku pasazerdéw, a jedynie
ruch, pozwalajacy okresli¢ liczbe osdb wsiadajgcych

1 wysiadajacych.

Dane dotyczgce liczby pasazerdéw, korzystajacych z komunikacji
miejskiej sg istotne nie tylko z uwagi na lepsze dostosowanie
rozktadéw jazdy, ale réwniez z punktu widzenia rozliczen
finansowych. Organizacja transportu publicznego to zadanie
wtasne miast i gmin, ktére zostato przekazane Metropolii.
Utrzymywane jest gtownie ze sktadki zmiennej, ktdérag gminy co
roku wptacajg na ten cel. Pozyskane dane dotyczgce
rzeczywistej liczby pasazeréw bedg mogty zostac¢ wykorzystywane
do o wiele bardziej precyzyjnego obliczania sktadki zmiennej
dla poszczegdélnych gmin.



Po wyposazeniu wszystkich pojazdéw w bramki dodatkowym atutem
wprowadzenia takiego rozwigzania bedzie szybki dostep do
pozyskiwanych danych w trybie online oraz mozliwos¢
przekazywania informacji m.in. dla wtodarzy miast i gmin.
Zapewni to petng transparentno$s¢ w obszarze organizacji
publicznego transportu.

Wyjasniamy, dlaczego podwyzka
cen biletow to koniecznosc¢

Pandemia koronawirusa bardzo mocno uderzyta w transport
publiczny. Wprowadzone ograniczenia, konieczno$¢ zapewnienia
dodatkowych kursow, zwiekszenie czestotliwosSci dezynfekcji,
olbrzymi spadek liczby pasazerdéw, a co za tym idzie - spadek
dochodéw ze sprzedazy biletdéw, pogtebity dziure finansowa.
Miasta i gminy, ktére rowniez sga w bardzo trudnej sytuacji,
nie beda w stanie pokry¢ jej w catosci. Musimy sie tym
podzielié¢ — czes¢ brakujacej kwoty uzupetnia miasta, czesSciowo
beda musieli pasazerowie. Do tematu podchodzimy otwarcie i
szczerze chcemy wyjasnié, dlaczego podwyzka cen biletow
komunikacji miejskiej, to koniecznos$¢. Jej wysokos¢ nie jest
jeszcze znana. Decyzja zostanie podjeta pod koniec tego roku,
kiedy poznamy rzeczywista strate. Przypomnijmy, Zze ceny
biletow sa utrzymane niemal na niezmienionym poziomie od 7
lat.

Jest troche lepiej, ale wcigz sprzedajemy prawie potowe
biletéw mniej niz roku temu

Pandemia koronawirusa spowodowata drastyczny spadek dochoddéw
ze sprzedazy biletéw.

W pierwszym okresie, kiedy obowigzywaty najbardziej
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rygorystyczne obostrzenia zwigzane z limitami w komunikacji
miejskiej (marzec — maj), odnotowalis$my okolo 90-procentowy
spadek dochoddéw z ich sprzedazy. 0d czerwca sytuacja zaczeta
sie nieco poprawiaé, ale wcigz nie jest najlepsza, bo méwimy o
spadku wynoszgcym ok. 30-40 procent.

Do tego dochodza réwniez inne dodatkowe koszty zwigzane z
koniecznoscig zwiekszenia czestotliwosci dezynfekcji pojazdow.
Do tej pory kosztowato to 2,5 mln z%.

Jesli nic sie nie zmieni, szacowana strata to ok. 40 mln z%t

W najczarniejszym scenariuszu szacowalismy, ze gdyby
obostrzenia z pierwszego okresu pandemii zostaty utrzymane do
konca roku, wéwczas strata wyniostaby ok. 100 mln zt.

Juz teraz po pierwszym pétroczu zaksiegowana strata wynosi ok.
20 mln z%.

Jesli obostrzenia i wptywy z biletdédw utrzymaja sie na
aktualnym i niezmienionym poziomie, szacujemy, ze na koniec
roku strata wynies$¢ moze nawet 40 mln zt.

W przypadku powrotu do zaostrzonych restrykcji, strata ta
bedzie jeszcze wzrastac.

Sytuacja miast tez jest bardzo zta. Same nie sfinansuja tych
strat

Stajemy przed bardzo trudng decyzjg. Obecna sytuacja miast
rowniez nie jest najlepsza i nie beda one w stanie pokry¢
catej tej rdéznicy.

Jest to konieczne, by zapewni¢ funkcjonowanie komunikacji
miejskiej. Dlatego tymi kosztami bedziemy musieli podzielic
sie po réwno — czesSciowo zostang one uzupeinione przez miasta,
czeSciowo bedg musiaty zostac uzupetnione przez pasazerodw.

Nie chcemy, by podwyzka byta drastyczna. Dlatego czekamy do
koncéwki roku



Decyzja o tym, jakiej wysokosci bedg to podwyzki jeszcze nie
zapadty. Czekamy z nig tak naprawde do ostatniej chwili, bo
chcemy zobaczy¢, jak sytuacja zwigzana z epidemig bedzie sie
rozwija¢ — czy limity w komunikacji zostang zniesione przez
rzad, a takze ilu pasazerdéw wréci do transportu publicznego.
Dlatego chcemy poczeka¢ z tg decyzjg do konca roku, by
zobaczy¢ jaki wynik osiggniemy i ile pieniedzy rzeczywis$cie
bedzie brakowad.

Czekamy z tg decyzja, poniewaz nie chcemy, zeby to byty tak
duze podwyzki, jakie wprowadzono w innych polskich
aglomeracjach, a wyniosty one czasem kilkadziesigt procent.

Podwyzki wprowadzono juz m.in. w Poznaniu, trwaja rozmowy
odnosnie ich wysokosci w Krakowie.

Bilety ZTM czesto sg tansze niz w innych aglomeracjach w
Polsce

Czesto styszymy, ze ceny naszych biletdéw komunikacji miejskiej
sg juz zbyt wysokie, ale gdy pordwnamy je z innymi
aglomeracjami w Polsce, to okaze sie, ze w naszym ZTM wcale
nie jest tak drogo, czasem jest taniej niz w innych miastach.

Dla przyktadu: za najdtuzszy bilet jednorazowy, ktéory u nas
obowigzuje na terenie catej Metropolii do 90 min od momentu
skasowania — ptacimy 4,4 zt w aplikacji mobilnej lub 5 zt za
bilet papierowy. Natomiast w innych, duzych miastach w Polsce
kosztuje on prawie dwa razy tyle — nawet 8 zt.

Ceny naszych biletéw w zaleznosSci od wariantu, ktory wybiera
pasazer, czesto sg jednymi z tanszych w Polsce, a na pewno
wpisujg sie w Srednig.

W pordownanych przez nas 10 aglomeracjach, Srednia cena za
bilet 90 min wyniosta ok. 5,32 zt (jesli przyjmiemy cene
naszego biletu elektronicznego, ktdéra wynosi 4,4 zt. Oznacza
to, ze jest ponad ztotdéwke tanszy od S$redniej dla duzych miast
w Polsce) albo ok. 5,4 ztx (jesli przyjmiemy cene biletu



papierowego, ktéra u nas wynosi 5 z%).

Ceny biletéw niemal bez zmian od 7 lat, a koszty wzrastaty.
Teraz pandemia pogtebita te dziure

Nalezy zauwazy¢, ze ceny biletdw papierowych pozostawaty
niemal na niezmienionym poziomie od 2013 roku, gdy okres ich
waznosci byt znacznie krdétszy od aktualnie obowigzujacych.

Przypomnijmy, ze wcze$niej pozwalaty na przejazd z mozliwosScig
przesiadek przez 15, 30 1 60 minut, natomiast od 1 stycznia
2018 roku czasy te wzrosty odpowiednio do 20, 40 i 90 minut.

Podczas zmiany taryfy w marcu tego roku, ceny biletéw
papierowych wzrosty o 20 groszy, natomiast elektronicznych -
kupowanych za pomocg karty SKUP lub w aplikacjach mobilnych,
zostaty niezmienione i sg od nich sporo tansze (bilet na jedno
miasto lub wazny przez 20 min kosztuje 3 zt, a papierowy 3,4
zt; na dwa miasta lub wazny przez 40 min — 3,6z%/ 4 zt, a na 3
i wiecej miast lub wazny 90 min — 4,4 ztx/5 z%)

Na koszty funkcjonowania komunikacji miejskiej ma wpityw wiele
dynamicznych czynnikéw, ktéore co roku powodujg, ze koszty jej
utrzymania wzrastajg. Chodzi np. o koszty pracy, ceny paliwa,
poziom inflacji, ceny energii elektrycznej.

Koszty utrzymania w ostatnich latach wrastaty, podczas gdy od
2013 roku ceny biletéw pozostaty praktycznie na niezmienionym
poziomie. Pandemia i kolejne dodatkowe koszty z nig zwigzane,
te dziure jeszcze mocniej pogtebity.

Dlatego chcgc pogodzi¢ oczekiwania pasazerdw, ktdre zwigzane
sg z tym, by transport publiczny, pomimo funkcjonujacych
obostrzen, dziatat bez duzych ograniczen w rozktadzie jazdy,
to podwyzka cen biletéw jest koniecznos$cij.

Sprzedaz biletéw to tylko 1/3 wszystkich kosztow
funkcjonowania komunikacji

Musimy pamietac, ze sprzedaz biletdéw nie finansuje w catosci



funkcjonowania komunikacji miejskiej. Wpiywy z nich to
zaledwie 1/3 wszystkich kosztéw.

Gdyby chcie¢ tylko ze sprzedazy utrzymywaé¢ transport
publiczny, bilety musiatyby by¢ juz teraz trzy razy drozsze.
Ale wéwczas bytaby to cena zaporowa i nie do zaakceptowania
przez pasazeroiw.



