Zarezerwuj termin rejestracji
pojazdu przez Internet

Nie chcesz czekaé¢ w dtugiej kolejce, zeby zarejestrowac¢ auto
czy motor? Zarezerwuj termin przez Internet! W rudzkim
Urzedzie Miasta zostat wtasnie wuruchomiony system
elektroniczny, za pomoca ktdérego mozna sie uméwic¢ na konkretny
dzien i godzine wizyty w Wydziale Komunikacji. To nowa funkcja
dziatajacego juz od dwoch lat elektronicznego systemu
kolejkowego.

Internetowa rezerwacja terminu wizyty dotyczy rejestracji lub
przerejestrowania pojazdu stanowigcego wtasnos¢ lub
wspotwtasnos¢ osoby fizycznej majgcej miejsce zamieszkania na
terenie miasta Ruda Slaska lub osoby prawnej majacej siedzibe
w Rudzie Slagskiej. Formularz znajduje sie na stronie
www.rudaslaska.pl/rezerwacje. Prezentowane s wolne terminy w
okresie dwoch tygodni nastepujgcych po dniu, w ktérym
dokonywana jest rezerwacja.

— Wielu mieszkancéw przychodzacych do Urzedu Miasta kieruje
sie wtasnie do Wydziatu Komunikacji. Staramy sie utatwiad im
zatatwianie spraw, stgd wprowadzony w 2017 roku system
kolejkowy, a teraz jego rozwiniecie wykorzystujgce Internet -
méwi prezydent Grazyna Dziedzic.

W celu zarezerwowania terminu nalezy klikng¢ w wybrany w
kalendarzu dzien i wybra¢ wolng godzine, wprowadzi¢ dane w
wymagane pola i klikng¢ przycisk ,Zarezerwuj”. W nastepnym
oknie wysSwietlony zostanie kod niezbedny do wygenerowania
zarezerwowanego biletu w automacie biletowym, znajdujgcym sie
w Urzedzie Miasta przy Wydziale Komunikacji.

— Prosimy o zapisanie kodu i zabranie go na umdéwiong wizyte.
Kod zostanie réwniez wystany na podany w formularzu adres e-
mail — moéwi Bozena Krzyzak, naczelnik Wydzia*u Komunikacji UM.
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— Na wizyte nalezy przybyC¢ przed uméwiong godzing, poniewaz
spoznienie kasuje dokonang rezerwacje — podkresla. Mozna
rowniez anulowa¢ zarezerwowany termin — stuzy do tego link
przesytany w wiadomosci e-mail z kodem.

Warto rdéwniez sprawdzi¢, jakie dokumenty sg niezbedne, aby
zatatwi¢ sprawe. 0dnosnik do strony Biuletynu Informacji
Publicznej, zawierajgcej informacje 1 formularze dotyczgce
rejestracji pojazdéw, znajduje sie na stronie
www.rudaslaska.pl/rezerwacje.

Przypomnijmy, ze elektroniczny system kolejkowy obstugujacy
Wydziat Komunikacji, dziata w Urzedzie Miasta Ruda Slaska od
grudnia 2017 roku. Skt*ada sie on z automatu biletowego, w
ktorym klient wybiera rodzaj sprawy, jakag chce zatatwic i
pobiera stosowny bilet z numerem kolejkowym. Na ekranie
znajdujgcym w korytarzu obok drzwi Wydzia*u Komunikacji
wyswietlajg sie kolejno numery biletdédw wraz z numerem pokoju i
stanowiska obstugi. Jednoczes$nie podawana jest informacja
gtosowa dla oso6b, ktdre znajdujg sie poza zasiegiem ekranu.

W 2019 roku Wydziat* Komunikacji obstuzyt ponad 35 tys. spraw
zwigzanych z rejestracjg pojazdéw i prawem jazdy, w tej
liczbie miesci sie 12 375 zarejestrowanych pojazdéw i 3 306
wydanych praw jazdy.
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