Nowa Izba Przyjeé¢ w szpitalu
w Rudzie Slaskiej

Kolejkowy system rejestrowania i przyjeé pacjentow, nowe sale
diagnostyczne oraz obserwacyjne, przestronny trakt szpitalny i
wygodna poczekalnia — tak w ciggu ostatnich trzech miesiecy
zmienita sie Izba Przyjeé¢ Szpitala Miejskiego w Rudzie
Slaskiej - Goduli.

Dzisiaj odbyto sie jej oficjalne otwarcie po remoncie. -
Bardzo sie ciesze, ze mamy wreszcie nowoczesng Izbe Przyjec na
miare XXI wieku. Mam nadzieje, ze bedzie ona bardziej
przyjazna dla pacjentéw, a personelowi utatwi prace — mowi
Grazyna Dziedzic, prezydent Rudy Slaskiej.



https://metropoliagzm.pl/2019/12/10/nowa-izba-przyjec-w-szpitalu-w-rudzie-slaskiej/
https://metropoliagzm.pl/2019/12/10/nowa-izba-przyjec-w-szpitalu-w-rudzie-slaskiej/
https://metropoliagzm.pl/wp-content/uploads/2019/12/izba_przyjec_rsl-2.jpg

W ramach przebudowy Izby Przyjec rudzkiego szpitala powstaty
cztery pokoje zabiegowe, trzy gabinety lekarskie, pokdj badan
USG i dwie sale obserwacyjne pacjentéow (w tym jedna dla
pacjentdw w najciezszym stanie). W Izbie Przyje¢ znalazty sie
rowniez sale: potoznicza, ginekologiczna oraz neonatologiczna.
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Wszystkie pomieszczenia sg klimatyzowane. Ponadto Izba Przyjed
stata sie bardziej dostepna, poniewaz rejestracja zostata
przeniesiona blizej gtéwnego wejscia do szpitala.

Utatwieniem zarowno dla pacjentow, jak i personelu medycznego
jest takze wprowadzony system kolejkowy wraz z wyswietlaczami

w poczekalni oraz przy gabinetach. - Z kolei wyznaczenie
gtéwnego traktu na Izbie Przyjec¢ pozwala na sprawne
transportowanie pacjentéw w stanie ciezkim — podkresla dr

Tomasz Underman, kierownik Izby Przyje¢ Szpitala Miejskiego w
Rudzie Slagskiej — Goduli.

Przebudowa Izby Przyje¢ w Szpitalu Miejskim w Goduli
kosztowata ponad 2,3 mln zt, z czego 1,8 mln zt to Srodki z
budzetu miasta. — Na czas przeprowadzenia prac budowlanych
bylismy zmuszeni ograniczy¢ przyjecia pacjentdow, co nie
dotyczyto oczywiscie przypadkéw bezposSredniego zagrozenia
zycia oraz Swiadczen w zakresie potoznictwa i ginekologii.
Korzystajac z okazji, chciatabym bardzo serdecznie podziekowad
prezesowi Mariuszowi Wojtowiczowi ze Szpitala Miejskiego w
Zabrzu oraz dyrektorowi Jerzemu Szafranowiczowi z Zespotu
Szpitali Miejskich w Chorzowie za wsparcie i przejecie obstugi
naszych pacjentéw w czasie remontu — podsumowuje dr Katarzyna
Adamek, prezes Szpitala Miejskiego w Rudzie Slaskiej.

Przypomnijmy, ze otwarcie Izby Przyje¢ w nowej odstonie zbiega
sie z trzyletnim okresem funkcjonowania systemu TRIAGE w
rudzkim szpitalu, czyli oznakowania pacjentéw kolorowymi
opaskami, ktére informujg o pilnosci udzielenia pomocy i ktére
znacznie uproscity procedure przyjmowania chorych.

Osoby trafiajgce do Izby Przyjec, podczas rejestracji
otrzymujg opaske: czerwong (przypadek pilny, pierwszorzedny,
pacjenci z najpowazniejszym dolegliwosciami i urazami), z6%ta
(priorytet drugorzedny, pacjenci w stanie ciezkim wymagajacy
statego monitorowania, ktdérym pomoc medyczng mozna nieco
op6zni¢) lub zielong (przypadki najlzejsze, pacjenci ktérzy
mogg poruszac¢ sie bez wiekszych probleméw o wtasnych sitach).



— System ten bardzo dobrze sie sprawdza, bo dzieki temu wiemy,
co pacjentowi dolega i komu trzeba poméc w pierwszej
kolejnosci. 0 tym takze bedziemy przypomina¢ w kampanii
,Pacjencie, pomysl” — ttumaczy dr Tomasz Underman.

Otwarcie Izby Przyje¢ byto takze okazjg do rozpoczecia
kampanii edukacyjnej ,Pacjencie, pomys$l”. — Naszym zadaniem
jest leczy¢ pacjentédw dobrze, a nie szybko, tak jak wiele oséb
trafiajgcych na Izbe Przyjec tego oczekuje. Dlatego chcemy
zwroci¢ uwage na to, ze badania, diagnostyka i niezbedne
procedury trwajg. Nie da sie tego przyspieszy¢ — wyjasnia dr
Tomasz Underman, kierownik Izby Przyjec.

Ze szpitalnych danych wynika, ze ponad 90 proc. uwag pacjentow
na temat pobytu na Izbie Przyjec¢ dotyczy zbyt dtugiego
oczekiwania na pomoc. — Tak naprawde jest to czas oczekiwania
na wyniki badan, ktéore czesto — by postawi¢ trafng diagnoze —
muszg byC pogtebione, doktadnie przeanalizowane i ponawiane.
To wszystko trwa — bierzemy odpowiedzialnos¢ za ludzkie zycie,
a nie pracujemy na akord. Czasami dochodzi do kuriozalnych
sytuacji. Na przyktad dotarta do nas skarga, ze lekarz zbyt
wolno.. chodzit. Pojawiajg sie tez pacjenci, ktdrzy zgtaszaja
sie tydzien po urazie czy z bélem zeba — podkresla dr Tomasz
Underman.

Dlatego kampania ,Pacjencie, pomy$l” ma sktoni¢ do zrozumienia
specyfiki pracy na Izbie Przyjel oraz tego, ze nie powinny
tutaj trafiad¢ osoby, ktdore mogg udad¢ sie ze swoimi
dolegliwosciami do lekarza Podstawowej Opieki Zdrowotnej Llub
Nocnej Opieki Lekarskiej. — Z naszych statystyk wynika, ze 64
proc. os6b, ktdére sa przez nas przyjmowane, w ogdéle nie
powinno trafi¢ na Izbe Przyjec¢ — mowi dr Katarzyna Adamek,
prezes Szpitala Miejskiego w Rudzie Slagskiej. — Mamy réwniez
pacjentéow, ktorzy sa agresywni wobec personelu. Na nowej Izbie
Przyje¢ zamontowany zostat monitoring, zeby takich sytuacji
unikngé¢ — zaznacza dr Tomasz Underman.



