Seniorzy chca byc¢ aktywni.
Opracowali podrecznik jak
organizowa¢ wolontariat

Poradnik dla instytucji, organizacji i gmin w zakresie
organizowania wolontariatu seniordow i zwiekszania ich udziatu
w procesach partycypacji spotecznej, a takze wnioski 1
spostrzezenia dla poprawy jakosci komunikacji publicznej na
obszarze Metropolii. To gtdéwne efekty prac powotanego w maju
2019 roku Metropolitalnego zespotu ds. polityki senioralnej. W
poniedziatek (3 1lutego) zaprezentowany zostat podrecznik
,Metropolia przyjazna seniorom”. Zostat on opracowany w
catosci przez cztonkéw zespotu 1 przedstawia wskazowki, w jaki
spos6b potencjat i doswiadczenie seniorow moga byé
aktywizowane poprzez wolontariat.

Poradnik ,Metropolia przyjazna seniorom” to rekomendacje
dotyczgce aktywizacji poprzez wolontariat oraz dziatania na
rzecz zwiekszania udziat*u osdéb starszych w procesach
wspO6tdecydowania. Zostat on przygotowany przez i z udziatem
samych zainteresowanych, cztonkéw zespotu powotanego w ramach
prac Metropolii.
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W poradniku

znalazty sie informacje dotyczace m.in. organizacji
wolontariatu, przyktady

dokumentéw (np. uméw o wolontariacie czy ankiet) oraz
wskazowki, ktore pomoga w

jak najlepszym przygotowaniu dziatan. Druga czes¢ posSwiecona
jest wykorzystaniu

wiedzy i dosSwiadczen oséb starszych w procesach
wspbétdecydowania. Pokazano jak

tworzy¢ i wspoétpracowac¢ z radami senioroéw.

— (Ciesze sie, ze to opracowanie powstato i1 wierze, ze
doswiadczenia i wskazdéwki przygotowane przez samych
zainteresowanych beda wykorzystywane w pracach miast i gmin
tworzgcych Metropolie oraz partnerdow spoteczno-gospodarczych —
méwi Grzegorz Podlewski, wiceprzewodniczgcy zarzadu
Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii.



alizujace wiasne cele

« Gminy re .
polityki prosenioralne].

. Brak modelu spéjnej polityki
prosenioralnej w skali
Metropolii.

Swojego

zadowolenia nie kryje réwniez Urszula Polubiec, przewodniczaca
metropolitalnego

zespotu ds. polityki senioralnej.

— Dzieki zaangazowaniu w prace metropolitalnego zespotu do
spraw polityki senioralnej nasz gtos jest bardziej styszalny.
Wiemy, ze przed nami jeszcze sporo wyzwan i jestesmy na nie
gotowi. Podrecznik, ktéry zostat przez nas przygotowany, daje
jasne wskazOowki w jaki sposdéb miasta i gminy Metropolii moga
wykorzysta¢ olbrzymi potencjat i doswiadczenie seniordéw -
podkresla.



Metropolia Przyjazna Seniorom
to projekt majacy na celu
realizacje spojnej polityki wobec
030b starsrych,
 uwzglednieniem specyfiki
Metropolii.

Z kolei Ewa Kulisz, koordynator wolontariatu seniordéw w
Fundacji Park Slaski i lider w procesie opracowywania
podrecznika, =zaznacza, ze przed podjeciem decyzji o
wolontariacie seniordw, najwazniejszym jest odpowiedzenie
sobie na pytanie: do czego wolontariusze beda nam potrzebni? W
jaki sposob chcemy wykorzystaé¢ ich potencjat?

— Czasem pomyst na dziatanie przycigga do pracy tych, ktérzy
wczesniej nie mieli ochoty by¢ wolontariuszami — méwi o swoim
doswiadczeniu pracy z seniorami Ewa Kulisz.



— Nam

wolontariusze-seniorzy w wieku od 60 do 87 lat pomagaja np.
przy okazjonalnych

wystawach (po przeszkoleniu sg kustoszami), przy robieniu
ankiet satysfakcji

(po przeszkoleniu sg ankieterami, potem zliczajg dane), przy
obstudze biegodw,

podajgc wode i batony na punktach zywieniowych czy prowadzac
szatnie dla

zawodnikéw — podaje kilka przyktadéw.

W ubiegtym roku zespd6t zajmowat sie rdéwniez zagadnieniami
zwigzanymi z transportem i przestrzenig. Seniorzy prowadzili
tzw. spacery badawcze. Spostrzezenia zostaty przekazane do
Zarzgdu Transportu Metropolitalnego oraz Departamentu
Komunikacji 1 Transportu.

Warto w tym miejscu podkreslié¢, ze zesp6t nie sktadat sie
wytgcznie z osdéb starszych, lecz miat wymiar
miedzypokoleniowy. Dzieki temu, podczas opracowywania zatozenh
do podrecznika, uwzgledniono rézne punkty widzenia.



W nowych

postepowaniach przetargowych, zgodnie ze zgtoszonymi
propozycjami, podtrzymane

zostanie wymaganie dotyczgce komunikatdéw gtosowych na
zewngtrz, jak 1 wewnatrz

pojazdu oraz usytuowania miejsc dla oséb z
niepetnosprawnosciami w $rodkowej

czesSci pojazdéw wraz z ich odpowiednim oznakowaniem. Ponadto w
celu poprawienia

czytelnosci rozktadéw jazdy, montowane juz teraz s3a
wySwietlacze informacji

pasazerskiej, natomiast statyczne rozktady maja byd
przenoszone ze stupkéw do gablot

w wiatach przystankowych, ktére stopniowo maja zyskad
podswietlenie, co wptynie

na ich czytelnos¢ dla pasazerédw.

Prace zespotu w 2020 roku koncentrowaty sie beda na
wypracowaniu za*ozeAn do minimum dwéch ustug publicznych
skierowanych do senioréw. Zespdét ds. polityki senioralnej



jest organem opiniujgco-doradczym i inicjatywnym, powotanym
dla realizacji projektu ,Dgzenie do spdjnej polityki
spotecznej wobec o0s6b starszych — Metropolia przyjazna
seniorom” ujetego w ,Programie dziatan strategicznych
Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii do roku 2022“. Praca w
nim ma charakter spoteczny.

* Zainicjowano opracowanie
standardow ruchu pieszyc
z uwzglednieniem
seniorow.

Metropolia byta partnerem
wojewodzkiej konferencji
Senioralnej oraz Targow , Silver
Silesia”
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