Pracownicy ZTM pomoga
pasazerom na przystankach

Znaczgce zmiany w organizacji ruchu tramwajowego wprowadzone
zostang w najblizszy weekend w Katowicach, Sosnowcu oraz w
Swietochtowicach. Aby utatwié korzystanie z komunikacji
miejskiej, przygotowana zostata specjalna akcja informacyjna.
Bezposrednio na weztowych przystankach pasazerdow o zmianach
informowaé¢ beda pracownicy ZTM. Przygotowane zostaty rowniez
ulotki i plakaty, a od poniedziatku na wybranych wiatach
przystankowych w Katowicach i w Sosnowcu zawisng citilighty z
informacja o zmianie organizacji ruchu tramwajowego i
schematem tras.

Prace rozpoczynajg sie od pigtku wieczorem, kiedy to wytgczona
zostanie komunikacja tramwajowa miedzy centrum Katowic a
Brynowem. W zamian kursowa¢ bedzie autobusowa komunikacja
zastepcza T-16. Tramwaje na tory powrdcg w niedziele rano, ale
do Brynowa bedzie mozna dojecha¢ tylko dwoma liniami (T1l6 i
T36), pozostate tramwaje swojg trase bedg konczyé¢ na placu K.
Miarki.

Kolejnym etapem modernizacji infrastruktury tramwajowej beda
prace w ciggu ul. Bytomskiej w Swietochtowicach w dniach 12-13
stycznia (sobota — niedziela). Na odcinku od Chorzowa Batorego
do Bytomia +tagiewnik wuruchomiona zostanie autobusowa
komunikacja zastepcza oznaczona jako T-7.

Natomiast od poniedziatku, 14 stycznia, rozpocznie sie kolejny
etap modernizacji infrastruktury tramwajowej w ciggu ulic:
Mariackiej i Zeromskiego w Sosnowcu, ktéry realizowany jest
przy wstrzymaniu ruchu tramwajowego W zwigzku z tym,
wprowadzone zostang zmiany w sposobie prowadzenia komunikacji
tramwajowej, tj. linii nr: 21, 24 oraz 15, 26, 27, 42 i
uruchomieniu tymczasowej 1linii tramwajowej nr 44 oraz
autobusowej komunikacji zastepczej T-21.
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0 zmianach tych pasazerowie informowani sg za poSrednictwem
medidéw elektronicznych (strona internetowa, media
spotecznosciowe). Odpowiednia informacja zamieszczona zostata
na stupkach przystankowych (rozktady jazdy, komunikaty,
przystanki tymczasowe oraz dodatkowe schematy na stupkach
przystankowych), na tablicach SDIP oraz bezpo$Srednio w
pojazdach (plakaty w tramwajach).

Pasazerowie bedg mogli uzyska¢ takze informacje bezposrednig —
wzmocniona zostat*a obsada infolinii ZTM, a na wybranych
przystankach weztowych w rejonie zmian beda obecni pracownicy,
ktorzy udziela wszelkich informacji, beda réwniez rozdawad
ulotki. Informacje na przystankach weztowych udzielane beda
codziennie od pigtku do poniedziat*ku g*déwnie w godzinach
porannego szczytu komunikacyjnego. Ponadto pracownik ZTM na
Brynowie pojawi sie takze w pigtek w godzinach wieczornych,
natomiast od poniedziatku w wybranych wiatach przystankowych
pojawig sie citilighty ze schematami tras tramwajow (w
Katowicach) oraz autobusowej komunikacji zastepczej (w
Sosnowcu) .

Przystanki, na ktdérych bedzie udzielana informacja przez
pracownikow ZTM w godzinach szczytu komunikacyjnego:

 Katowice Rynek (pigtek-poniedziatek)

= Katowice Plac Miarki (poniedziatek)
 Brynow Petla (pigtek-poniedziatek)

= Bytom Plac Sikorskiego (sobota-niedziela)
» Chorzéw Rynek (sobota-niedziela)

= Sosnowiec Dworzec PKP (poniedziatek)

= Bedzin Zamek/Rondo (poniedziatek)



