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Skuteczna i sprawna komunikacja miejska to nasz priorytet.
Dobrze zorganizowany transport publiczny jest podstawa
funkcjonowania Goérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii,
zamieszkiwanej przez 2,1 mln osdéb. Dlatego od poczatku
istnienia przystgpilismy do dziatan rozwijajacych komunikacje
miejska.

W strone integracji

Kazdego dnia na ulice Metropolii wyjezdza ponad 1700 pojazdow
komunikacji miejskiej, ktére obstuguja okoto 7 tys.
przystankéw. Rocznie pokonujg ponad 100 mln kilometrdéw, co
pozwolitoby im 2500 razy okrazy¢ roéwnik!

Sprawnie dziatajgcy system transportu publicznego to
najwieksze wyzwanie, Kktére stoi przed obszarami
metropolitalnymi. Dlatego tez od poczatku naszego
funkcjonowania podejmujemy dziatania, ktérych celem jest
stworzenie takiego systemu komunikacyjnego, dzieki ktdéremu
transport publiczny bedzie realng alternatywg dla samochoddw.
Rozpoczelismy komunikacyjnag rewolucje, na ktdérag mieszkancy
konurbacji Slaskiej czekali prawie 20 lat!

Aby zrozumiec istote tych zmian trzeba pamietad, ze do 2018
roku na terenie dzisiejszej Metropolii funkcjonowato trzech
roznych organizatorow komunikacji miejskiej. U dwéch z nich
obowigzywata ta sama taryfa biletowa, u trzeciego — inna. To
generowato nawet podwojny koszt podrézy i byto ucigzliwe
zarowno dla mieszkancéw, jak i dla przyjezdnych,
odwiedzajgcych Metropolie.


https://metropoliagzm.pl/transport/

Poczatkiem komunikacyjnej rewolucji by*o wprowadzenie
wspdlnych biletéw dla wszystkich trzech organizatorow -
najpierw jednorazowych (od 1 stycznia 2018 roku), a kilka
miesiecy poézniej okresowych (od 1 kwietnia 2018 roku).
Ujednolicono réwniez zapisy taryf, dzieki czemu korzystanie z
komunikacji miejskiej stato sie prostsze i bardziej wygodne.

0d poczatku 2018 roku wprowadzono réwniez — na niespotykang w
Polsce skale — bezptatne przejazdy dla dzieci i mtodziezy do
16. roku zycia, ktdérych celem jest promowanie ws$rdd nich
transportu publicznego i budowanie proekologicznych nawykow.
Dzieci i mtodziez z tego uprawnienia mogg korzystal przez caty
rok — takze w weekendy, ferie, wakacje i sSwieta. Ulgg zosta%o
objetych okoto 200 tys. najmtodszych mieszkancéw z 41 miast i
gmin Metropolii.

Zwienczeniem tego procesu byto potgczenie — od 1 stycznia 2019
roku — trzech dotychczasowych organizatordéw transportu (KZK
GOP, MZK Tychy i MZKP Tarnowskie Géry) w jeden podmiot, czyli
Zarzad Transportu Metropolitalnego (ZTM). 0 ile pasazerowie
najwiecej zmian zwigzanych z tg integracjg odczuli wraz z
wprowadzeniem wspOdlnych biletdéw, o tyle powstanie ZTM byto
bardzo istotne z punktu widzenia organizacyjnego. W ten sposéb
tatwiej jest budowad spdjng i jednolita oferte oraz zarzadzac
komunikacjg miejskg w catej Metropolii.

Nastepnie, 1 marca 2020 r. weszta w zycie nowa, prostsza,
bardziej elastyczna i zrozumiata dla pasazerdw Taryfa ZTM,
ktéra wprowadzit*a wiele nowych rozwigzan - np. bilety
wieloprzejazdowe, bilet ,Dzienny”, Bilet 120-dniowy, bilet
,Grupowy dla 5 o0so6b”, czy oferte dla uczestnikdéw imprez
masowych 1 kulturalnych.

Poprawiamy jakos¢ ustug

ZTM sukcesywnie poprawia jakos¢ transportu zbiorowego na
obszarze Metropolii. Jednym z jego priorytetdéw jest



modyfikacja siatki potaczen oraz rozktadéw jazdy, aby byty
bardziej dostosowane do oczekiwah 1 aktualnych potrzeb
mieszkancéw, a takze do obecnych generatoréw ruchu.

Odpowiedzig na jedng z tych potrzeb by*o uruchomienie w
listopadzie 2018 roku czterech metropolitalnych 1linii
lotniskowych. Do tej pory Miedzynarodowy Port Lotniczy
Katowice w Pyrzowicach nie posiadat tak kompleksowego
skomunikowania transportem publicznym. Charakterystyczne
autobusy w kolorze fuksji przejezdzaja przez piec¢ podregiondw
Metropolii, majgc swoje przystanki w: Gliwicach, Zabrzu,
Bytomiu, Piekarach Slaskich, Katowicach, Sosnowcu, Bedzinie
oraz Tychach. Autobusy jezdzg catg dobe, umozliwiajgc dotarcie
na swéj lot, lub do pracy.

Aby precyzyjnie okresli¢ liczbe pasazeréw korzystajgcych z
poszczeg6lnych linii oraz przystankow, zamierzamy zainstalowad
we wszystkich pojazdach system automatycznego zliczania
pasazerdw. Dostep do informacji bedzie mozliwy na biezgco w
trybie online. Dok*adne dane pozwolg m.in. na optymalizacje
godzin kursowania, 1liczby i wielko$ci pojazdéw, oraz
dostosowanie ich do rzeczywistego popytu, zgtaszanego przez
pasazerdow na danych liniach czy odcinkach. Zostato ogtoszone
postepowanie przetargowe na dostawe, montaz i utrzymanie
systemu zliczania pasazeréw.

Chcemy réwniez przywrdéci¢ znaczenie transportu szynowego na
naszym obszarze. Nie ma bowiem bardziej ekologicznego i — przy
odpowiednio rozbudowanej infrastrukturze — szybszego srodka
transportu od pociggdéw. Jestesmy w posiadaniu Koncepcji Kolei
Metropolitalnej wraz =z Suplementem. Dokument zostat
przygotowany przez ekspertéw z Politechniki Slagskiej i
nakresla on kierunki rozwoju transportu szynowego na naszym
obszarze. Obecnie trwa opracowywanie Wstepnego Studium
Wykonalnosci Kolei Metropolitalnej. Ten dokument ma okreslic,
ktére z rozwigzan zaproponowanych w Koncepcji Kolei
Metropolitalnej sa mozliwe do realizacji oraz w jakim



zakresie. Dokument bedzie gotowy w 2024 roku.

Waznym etapem dla rozwoju transportu publicznego w Metropolii
byto uruchomienie METROBILETU (czerwiec 2019 roku), czyli
wspolnej oferty integrujgcej wszystkie Srodki transportu
publicznego na terenie Metropolii: autobusy, tramwaje,
trolejbusy oraz pociggi Kolei Slgskich. Ponadto
dofinansowujemy uruchomienie dodatkowych potgczen kolejowych
pomiedzy naszymi miastami, poniewaz zdajemy sobie sprawe ze
znaczenia transportu szynowego na obszarze GZM. W 2019 roku
byta to kwota 1,2 mln zt (15 potaczen); w 2020 roku 6 mln z%
(41 potaczen). Juz teraz podjete dziatania sg dla nas
pierwszym krokiem w budowaniu Kolei Metropolitalnej, ktéra w
przysztosci ma stac¢ sie kregostupem komunikacji publicznej.

CZYTAJ WIECEJ: Kolej Metropolitalna

Dazymy réwniez do zwiekszenia dostepnosci biletéw komunikacji
miejskiej. Chcemy zmodernizowa¢ system sprzedazy. Obecnie
funkcjonujacy projekt ,Slaska Karta Ustug Publicznych”
zostanie zmodyfikowany 1 zyska nowe funkcje, tak aby byt
bardziej przyjazny i tatwiejszy w obstudze dla pasazerodw.
Jednak juz teraz sukcesywnie sg wdrazane nowoczesne metody
ptatnosci — w ponad 150 pojazdach uruchomiono mozliwos$¢
zaptaty za przejazd kartg ptatnicza, a w najblizszym czasie
zostanie uruchomiona mozliwo$¢ zakupu wszystkich rodzajow
biletéw za pomocg aplikacji mobilnej ZTM. Docelowo system
zostanie otwarty tak, aby obejmowat nie tylko pojazdy ZTM, ale
rowniez pociggi i system roweru metropolitalnego. Poza tym
trwa rozszerzanie sieci automatéw biletowych,

w ostatnim czasie 10 solarnych urzadzehA pojawito sie w 10
gminach Metropolii, w ktérych dotychczas nie byto mozliwosci
zakupu biletu poprzez automaty biletowe. Trwa postepowanie na
zakup co najmniej 48 stacjonarnych automatéw biletowych, ktdére
poszerzg grupe 123 urzadzen tego typu eksploatowanych przez
ZTM.

W ciggu najblizszych lat nowo zakupione pojazdy kursujgce pod


https://metropoliagzm.pl/kolej-metropolitalna/

szyldem ZTM bedg jeZzdzi¢ we wspélnych, metropolitalnych
kolorach. Nie bedziemy przemalowywa¢ obecnie kursujgcych
pojazdéw, bo wigzatoby sie to ze zbyt wysokimi kosztami. W
nowych kolorach beda jezdzi¢ pojazdy wyprodukowane od 2019
roku.

W transporcie miejskim chcemy stawia¢ na ekologiczne
rozwigzania. Dlatego bierzemy udziat m.in.

w programie ,GEPARD II - transport niskoemisyjny, czes$¢ 3
Slask — Zagtebie”. Srodki w tym projekcie pochodza z
Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
(NFOSiGW) oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa
Slaskiego na lata 2014-2020. Dzieki udziatowi w tego typu
programach na ulicach Metropolii w najblizszych latach moze
pojawi¢ sie nawet kilkaset bezemisyjnych pojazdow.

Kolejnym podjetym przez nas wyzwaniem jest skoordynowane
zarzadzania przystankami. Przejecie infrastruktury
przystankowej ma na celu wypracowanie modelu zarzadzania
infrastrukturg przystankowg, co pozwoli na zmiane wizerunku
otoczenia Metropolii oraz zapewni pasazerom porownywalny
standard jakosci. W pierwszym etapie do wspdlnego zarzagdzania
infrastrukturg przystankowg przystagpito 5 gmin, w najblizszym
czasie do grupy tej dot*acza 4 kolejne. Trwajg rozmowy 1
ustalenia z nastepnymi gminami.

W kolejnym kroku podjelismy dziatania majgce na celu
wypracowanie jednego standardu modeli wiat przystankowych,
ktédry obowigzywatby na obszarze naszej Metropolii. W chwili
obecnej trwajg prace nad przygotowaniem postepowania
przetargowego na wspdélny z gminami GZM zakup wiat
przystankowych oraz konsultacje opracowanych wytycznych dla
infrastruktury publicznego transportu zbiorowego.

Dodatkowo opracowane zostaty ,Wytyczne dotyczace
infrastruktury transportu zbiorowego”. Dokument dotyczacy
infrastruktury transportu zbiorowego zosta* w catosci
przygotowany przez zespét autorski ztozony z pracownikodw



Wydziatu Transportu Publicznego Departamentu Komunikacji

i Transportu GZM. Jego tres¢ zostata skonsultowana z gminami
GZM, Zarzadem Transportu Metropolitalnego oraz departamentami
merytorycznymi GZM.

Gornoslgsko-Zagtebiowska Metropolia kluczowe decyzje w
zakresie transportu szeroko konsultuje

z roznymi Srodowiskami. W tym celu powstata Rada
Metropolitalnego Transportu Publicznego. Jej cztonkami sg
m.in. przedstawiciele przedsiebiorstw komunikacji publicznej,
naukowcy, organizacje pozarzadowe, zwigzki zawodowe, samorzady
lokalne oraz S$rodowiska niepetnosprawnych. Rada zajmuje sie
analizg gtoéwnych probleméw komunikacyjnych na obszarze GZM, a
takze rekomenduje sposoby ich rozwigzania.

WSréd poruszanych przez cztonkéw Rady tematow byty m.in.
projekt Linii Metropolitalnych, bezpieczenstwo kierowcéw i
pasazerdow w komunikacji miejskiej, a takze przew6z rowerodw
oraz urzgdzen transportu osobistego (m.in. hulajnogi
elektryczne).

CZYTAJ WIECEJ: Zrownowazona mobilnos¢


https://metropoliagzm.pl/zrownowazona-mobilnosc/

